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INTRODUZIONE E ISTRUZIONI PER L’USO 
Grazie per aver acquistato il Software Safescan Money Counting. In combinazione con il contabanconote Safescan 6185/2665/2685/2985-SX fornisce 
una soluzione completa per l’efficiente elaborazione e archiviazione degli esiti dei flussi di cassa. Prima dell’installazione e dell’utilizzo del software, si 
raccomanda di leggere attentamente il presente manuale e tenerlo a portata di mano per future consultazioni.

1. REQUISITI MINIMI DI SISTEMA

Per poter utilizzare il software, il computer deve soddisfare i seguenti requisiti:
• Spazio libero su disco: 50 MB
• Memoria: 1024 MB
• OS: Windows 7, Windows 8, Windows 10
• Risoluzione 1024 x 768
• Connessione di rete per la verifica della disponibilità di aggiornamenti.
• Porta USB

2. INSTALLAZIONE DEL SOFTWARE

Scaricare il software dal link fornito, estrarre il file .zip e cliccare due volte su mcSetup.exe per eseguire il programma di installazione. Seguire le istruzioni 
visualizzate sullo schermo, selezionare la lingua del software e la cartella di destinazione in cui si desidera effettuare l’installazione.

3. ATTIVAZIONE DEL SOFTWARE

Dopo l’installazione, il software verrà eseguito in versione TA+ per 30 giorni. 
È possibile inserire la chiave di licenza in qualsiasi momento. Durante il funziona-
mento in modalità di prova, il software visualizzerà la schermata di gestione delle 
licenze all’avvio. Se non viene inserita alcuna chiave di licenza dopo 30 giorni, il 
software richiederà di farlo per continuare a usarlo.

Per aprire la schermata di gestione licenze, nel menù in alto, selezionare Cartella 
-> Licenza (alt + C + L). Inserire l’indirizzo e-mail utilizzato per ordinare il software.

Inserire il codice di licenza ricevuto. Cliccare su “Accetto licenza”

4. ASPETTO DELLO SCHERMO

La schermata principale contiene una barra dei menu e una barra di collegamento, che consentono di accedere a tutte le funzioni principali e ai dati di 
conteggio.
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5. SELEZIONE DELLA LINGUA

Durante l’installazione è stato possibile procedere alla selezione della lingua desiderata. Se è stata selezionata la lingua corretta, è possibile proseguire al 
punto successivo. Se si desidera modificare la lingua, seguire le seguenti istruzioni. 

Selezionare la lingua nel menù a tendina “Lingua”

6. COLLEGAMENTO DEL SOFTWARE AL SAFESCAN 6185

Ildispositivo Safescan 6185 non richiede alcun driver specifico per essere riconosciuto dal computer. 
Non appena la periferica viene collegata, verrà “rilevata” dal software Money Counter.

  Attenzione: prima di iniziare qualsiasi operazione tra il software e il contabanconote, assicurarsi che 
    quest’ultimo non sia presente sulla schermata iniziale. Vedere immagini in basso.

A questo punto il software effettuerà nuovamente un controllo per trovare eventuali differenze. Se non viene trovata alcuna differenza, verrà visualizzato il 
messaggio ‘No changes found’. L’utente è ora sincronizzato con il software e il dispositivo.

Corretto                      Errato

  

Cliccare sull’icona “Salvare”.

Nel menu in alto, selezionare Cartella -> Preferenze, oppure cliccare sull’icona “Preferenze” nella barra dei tasti di scelta rapida (alt + 
C + P).

20
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    6.1 OTTENERE I DATI DI CONTEGGIO DAL DISPOSITIVO

Accendere il dispositivo e collegarlo al PC.

Il software scaricherà tutti i conteggi presenti nella memoria del dispositivo. Tali conteggi verranno visualizzati nella sezione “Da approvare”. Una volta 
scaricati i conteggi nel software, essi verranno cancellati dalla memoria del dispositivo.

 

È inoltre possibile aggiungere un commento e collegare il conteggio a un utente direttamente 
nella tabella.

 Attenzione: prima di iniziare qualsiasi operazione tra il software 
    e il contabanconote, assicurarsi che quest’ultimo non sia presente 
    nella schermata iniziale. . 

 6.2 CONTEGGIO IN TEMPO REALE

La modalità “Conteggio dal vivo” consente il rispecchiare tutte le operazioni di conteggio effettuate dal dispositivo sullo schermo del proprio PC, rendendo 
l’esperienza di conteggio ancora più semplice. La schermata “Conteggio dal vivo” è divisa in due sezioni:

A sinistra della schermata, 
vengono visualizzati tutti 
gli elementi conteggiati in 
precedenza.

Nel menu in alto, selezionare Vista -> Panoramico Conteggio, oppure cliccare sull’icona “Conteggio dei dati” nella barra dei tasti di 
scelta rapida (alt + V + P).

È possibile verificare i dettagli di tali conteggi prima dell’approvazione o della rimozione
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La schermata del computer rifletterà tutte le operazioni di conteggio effettuate sul dispositivo.

Il conteggio verrà trasferito alla sezione “Da approvare” della schermata “Conteggio dei dati”, e verrà eliminato dalla schermata “Conteggio dal vivo” e 
dalla memoria del dispositivo..

 6.3 GESTIONE VALUTE

Il software Money Counter consente di gestire le valute sul dispositivo Safescan 6185. È possibile attivare o disattivare le valute e le denominazioni, è 
inoltre possibile commutare gli elementi non monetari sul dispositivo (assegni e carte di credito). L’area della schermata è divisa in quattro sezioni :

1: L’elenco delle valute
2: L’elenco delle denominazioni
3: I dettagli della denominazione
4: Il pannello azione.

Nel menu in alto, selezionare Vista -> Conteggio in tempo reale, oppure cliccare sull’icona “Conteggio dal vivo” nella barra dei tasti di scelta rapida 
(alt +  V + C). La schermata del computer rifletterà tutte le operazioni di conteggio effettuate sul dispositivo. Al termine del conteggio cliccare sull’icona 
“Approvare” nella parte inferiore della schermata. Il conteggio verrà trasferito alla sezione “Da approvare” della schermata “Conteggio dei dati”, e verrà 
eliminato dalla schermata “Conteggio dal vivo” e dalla memoria del dispositivo. Accendere il dispositivo e collegarlo al PC.

Nel menu in alto, selezionare Vista -> Conteggio in tempo reale, oppure cliccare sull’icona “Conteggio dal vivo” nella barra dei tasti 
di scelta rapida (alt +  V + C).

Al termine del conteggio cliccare sull’icona “Approvare” nella parte inferiore della schermata.
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Durante la comunicazione con il software, il display del dispositivo visualizzerà il messaggio «Locked»:

Quando viene visualizzato lo stato “Locked”, non è possibile eseguire alcuna operazione sul dispositivo, si sconsiglia inoltre di scollegare il dispositivo 
dal PC. Dopo il trasferimento, il software visualizzerà l’elenco delle valute disponibili. È possibile scegliere di attivare/disattivare una valuta spuntando la 
casella corrispondente all’interno dell’elenco (1). È possible attivare o disattivare le denominazioni per ciascuna valuta all’interno del rispettivo elenco (2).

                 Sul pannello “Currency”, a sinistra della schermata, è possibile visualizzare quali Valute sono attive.

          La valuta non è attiva.

          La valuta è attiva.

          La valuta è attiva, ma uno o più denominazioni sono
          state disattivate.

                  È possibile attivare o disattivare l’inserimento manuale delle carte di credito e degli assegni sul dispositivo.

È inoltre possibile impostare i valori di tutti i sacchetti/rotoli di monete mollette/pacchetti o mazzette di banconote. Dopo aver selezionato la valuta pertinente, 
sul relativo elenco (1), selezionare la denominazione per la quale si desidera registrare il valore di un pacchetto nell’elenco delle denominazioni (2).

Nel menu principale, selezionare Modifica -> Valute, oppure cliccare sull’icona “Valute” nella barra dei tasti di scelta rapida (alt + M + 
V).

In questo momento, la schermata non contiene dati. È possibile caricare i dati da un backup precedentemente effettuato sul computer 
cliccando sull’icona “Ripristinare” disponibile nel pannello azione ...

oppure caricare i dati dal dispositivo cliccando sull’icona “Caricare da 6185”   situato nel pannello azione.
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          Nella sezione dei dettagli della denominazione (3), inserire il numero di monete/banconote presente                   
                                                                                   nel pacchetto.

 6.4 GESTIONE UTENTI
È possibile collegare un conteggio a uno specifico utente, per consultazioni future (cfr. capitolo 6.1). È possibile gestire gli utenti dalla pagina “Utenti”.

 6.5 AGGIORNAMENTO VALUTE
Il software controlla automaticamente gli aggiornamenti sul sito web di Safescan. Ogni nuovo aggiornamento della tabella dei pesi e delle valute verrà 

scaricato. Verrà richiesto all’utente di implementare tali aggiornamenti durante il download delle valute dal dispositivo. È sempre possibile visualizzare 
l’ultima tabella delle valute disponibile nella schermata “Preferenze”.

Al termine di tutte le modifiche, è possibile inviare la tabella dei pesi modificata al dispositivo cliccando su “Salvare su 6185”

e/o creare un backup sul computer cliccando sull’icona “Back-up”.

Nel menu principale, selezionare Modifica -> Valute, oppure cliccare sull’icona “Valute” nella barra dei tasti di scelta rapida (alt + M 
+ V).

Cliccare sull’icona “+” per aggiungere un nuovo utente, e compilare i dettagli.

Per eliminare un utente: selezionare l’utente che si desidera eliminare e cliccare sull’icona “X”.
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7. UTILIZZO DEL SOFTWARE CON UN CONTATORE DI BANCONOTE

Non appena il contatore di banconote Safescan 2465, 2665, 2685 o 2985-SX ha terminato il conteggio, 
si possono esportare i dettagli al software e visualizzare o stampare immediatamente i risultati, suddivisi 
per denominazione. È inoltre possibile esportare i dati per un utilizzo ulteriore nell’elaborazione contabile 
automatizzata..

   SI PREGA DI NOTARE: solo i conteggio che sono stati effettuati in modalità MIX (conteggio 
   del valore) possono essere trasferiti al software

Collegare il contatore di banconote al PC (è necessario il sistema operativo Windows) utilizzando 
l’apposito cavo software Safescan, N. di particolare 112-0362. Se non si dispone di questo cavo, 
lo si può ordinare tramite www.safescan.com Collegare il connettore RJ10 del cavo al contatore di 
banconote e il connettore USB al PC.

Il connettore USB del cavo contiene un chip di comunicazione - quando la connessione è effettuata 
correttamente, verrà visualizzato come “Prolific USB-to-Serial Comm Port” in Gestione delle periferiche 
di Windows. Nel software verrà visualizzato “connesso” nella parte inferiore sinistra dello schermo.

  7.1 OTTENERE I DATI DI CONTEGGIO DAL DISPOSITIVO

Al PC

Al dispositivo

Fare clic sull’icona Conteggio dei dati per aprire la schermata generale del conteggio.A.

B.
Contare denaro con il contatore di banconote Safescan 2465, 2665, 2685 o 2985-SX.

Safescan 2465-S / 2665-S / 2685-S: 
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Premere una volta [Report] per visualizzare i risul-
tati sullo schermo

Quindi premere [Report] per 3 secondi per trasferire 
il risultato del conteggio al software.

   PRINTING
PLEASE WAIT ......

Il display visualizzerà 
PRINTING, PLEASE WAIT...

Safescan 2665 / 2685: 

ADD SPD MOD

CUR CLR REP

SP1 M ix

EUR
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3395

  PRINTING
PLEASE WAIT...

3 SEC

ADD SPD MOD

CUR CLR REP

SP1 M ix
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3395

  PRINTING
PLEASE WAIT...

Premere [REP] per 3 secondi per trasferire il risultato del conteggio 
al software.

Il display visualizzerà PRINTING, PLEASE WAIT...
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Premere [PRINT] per trasferire il risultato 
del conteggio al software.

Safescan 2985-SX

BATCH

PRINT

+1/+10

CUR

R:

S:M 15-12-2015 12:05

PCS 0
VAL 0

NOTA: solo per Safescan 2985-SX: se è stata attivata la Scansione del numero di serie sul dispositivo, anche i numeri di serie vengono trasferiti al 
software
e possono essere visualizzati ed esportati per un ulteriore utilizzo o l’analisi. Durante il trasferimento dei dati di un conteggio comprendente i numeri di 
serie, lo stato del software cambierà in “Occupato” - il conteggio verrà mostrato nella lista “Da approvare”, solo quando tutti i dati del conteggio saranno 
stati trasferiti.

Premere “visualizza” per visualizzare un elenco dettagliato dei risultati di conteggio per denominazione.

  7.2 VISUALIZZARE E APPROVARE IL RISULTATO DEL CONTEGGIO

Premere “Approva” per salvare il risultato del conteggio e spostarlo nella panoramica “Conteggi”.

Premere “Cancella” per cancellare il risultato del conteggio selezionato.

Selezionare il conteggio che si desidera visualizzare o approvare facendo clic su uno dei campi (data/ora/valuta/totale) di quel particolare conteggio.
È possibile scegliere tra le seguenti opzioni:

**** B:---MIXMIX

R:

S:M 24-03-2016 11:59

PCS 27
VAL 3395

EUR B:---

R:

S:M 15-12-2015 12:05

PCS 0
VAL 0

**** B:---MIX

PRINTING

Il display visualizzerà PRINTING

D.
Il conteggio sarà visibile nella sezione “Da approvare” della schermata “Conteggio dei dati”. In questa sezione sono visibili anche i 
conteggi precedenti che non sono ancora stati approvati.
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Il display visualizzerà PRINTING

8. ESPORTARE O STAMPARE IL RISULTATO DEL CONTEGGIO

In entrambe le modalità VISUALE e APPROVARE sono disponibili le seguenti opzioni di esportazione:

Fare clic sull’icona Esporta e selezionare se si desidera salvare il report del conteggio come file .csv (può essere aperto in Excel) o 
come file .pdf. Assegnare un nome al file e salvarlo in qualsiasi posizione sul computer o sulla rete.

Fare clic sull’icona Stampa per stampare il risultato del conteggio su una stampante collegata al PC o alla rete.

9. FUNZIONALITÀ DI RICERCA

Immettere un valore o del testo nella casella di ricerca - solo i conteggi che presentano una corrispondenza con la query di ricerca verranno mostrati nella 
schermata Conteggi. Questa funzione può essere utilizzata, ad esempio, per tracciare un particolare numero di serie o visualizzare tutti i conteggi effettuati 
da un determinato cassiere.
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10. SUPPORTO

Qualora fosse necessaria l’assistenza del supporto tecnico di Safescan per via di problemi con il software, 
cliccare su Help e selezionare Support (tasti di scelta rapida: ALT+ H + S), tale procedura avvierà il 
software Safescan di supporto remoto (TeamViewerQS). Chiamare il numero di telefono visualizzato 
sullo schermo e fornire l’ID e la password ai nostri tecnici.

AGGIORNAMENTI

Safescan lavora costantemente per offrire una migliore esperienza utente. Rilasciamo regolarmente aggiornamenti per il software, migliorando le 
caratteristiche attuali o aggiungendone di nuove. Ogni volta che viene rilasciato un aggiornamento, il software emetterà una notifica. Si consiglia di installare 
questi aggiornamenti immediatamente dopo il rilascio.


