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INTRODUGCION

Si su ordenador utiliza Windows 7 o superior, el dispositivo Safescan deberia reconocerse automaticamente
(como “Prolific USB to Serial Comm Port”). Esto se puede comprobar en el Administrador de dispositivos

de Windows.

Si su ordenador no reconoce el dispositivo Safescan, vera un signo de exclamaciéon amarillo A
al lado de “Prolific USB to Serial Comm Port”. En este caso es necesario instalar manualmente el controlador del
dispositivo. Esta instruccion describe cémo instalar los controladores para Windows XP, Windows Vista o Win-

dows 7.

IR AL PROCEDIMIENTO DE INSTALACION DEL CONTROLADOR —>




INSTALACION DEL CONTROLADOR

1. Compruebe el controlador en Administrador de dispositivos de Windows

Esto puede hacerse de la siguiente manera:
1.1

Haga clic con el boton derecho en el icono “Mi PC” (También puede denominarse
“Equipo” o “Este equipo”) y seleccione “Administrar”. En la pantalla siguiente, seleccione

“Administrador de dispositivos”.
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En Administrador de dispositivos, haga doble clic en la categoria “Puertos (COM y LPT)"”
para expandirla. Observara un signo de exclamacién al lado de “Prolific USB

to Serial Comm Port”. Esto indica que hay un problema con el controlador del
dispositivo, el dispositivo no es reconocido correctamente por Windows.
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Este paquete de actualizaciéon incluye 1 archivo: “PL2303_Prolific_Driverinstaller

v1.12.0.exe”.

1.3

B 12303 Prolific Driverdnstaller v1.12.0 Guarde este archivo en un lugar facilmente

accesible, por ejemplo el escritorio.

1.4 Haga doble clic en el archivo PL2303_Prolific_Driverinstaller_v1.12.0.exe.



INSTALACION DEL CONTROLADOR

1.5 Se esta preparando la instalacion del controlador; aparecera la siguiente pantalla:

PL-2303 USB-to-Serial - InstallShield Wizard
e con S

Preparing Setup
Please wait while the InstallShield ‘Wizard prepares the setup.

PL-2303 USB-to-Serial Setup is preparing the InstallShield ‘wizard, which will guide vou thiough
the rest of the setup process. Please wait.

InstallShizld

Caniel

1.6 Seinicia la instalacion del controlador. Aparecerdan las siguientes pantallas. Haga clic en
[Siguiente] para continuar el proceso de instalacion. Se mostrarad una barra de progreso.

PL23IJ3 USE-to-Serial Driver PL2303 USB-to-Serial Driver Inst

Setup Status

‘Welcome to the InstallShield Wizard for PL-2303
USB-to-Serial

PL-2303 USB-to-Senal is configuring your new software installation.

The InstallShield Wizard will install PL-2303 LISEB-to-Serial
on your computer. To continue, click Nest.

Installing
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1.7  Aparecerd la siguiente pantalla para indicar que el controlador se ha instalado

correctamente. Haga clic [Finalizar] para salir.

PL2303 USB-to-Serial Driver Inst
InstallShield Wizard Complete

The InstallShield Wizard has successfully installed PL-2303
USB-ta-Serial. Click Finish to exit the wizard
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1.8 Al conectar el dispositivo Safescan a su equipo mediante el cable USB, Windows
buscara el controlador de dispositivo correcto. Aparecera un mensaje en la barra de estado.

Windows XP Windows Vista / Windows 7

Installing device driver software % *

i) Found New Hardware
Click here for status,

Prolific U5E-to-Serial Comm Port

DE




INSTALACION DEL CONTROLADOR

1.9 En Windows Vista / Windows 7, podra ver Apareceran las siguientes pantallas:
los detalles del progreso de la instalacién T m— =
haciendo clic en “haga clic aqui para ver Instaling device driver software

USB-Serial Controller (QSEAr:hm Windows Update...
el estado”. T

Obtaining device driver software from Windows Update might take a while,
Skip obtaining driver software from Windows Update

2 Driver Software Installation SRS ===
Installing device driver software
USB-Serial Controller é;) Installing driver software...

Close.
. —

2L Driver Software Installation ===
Prolific USB-to-Serial Comm Port (COM3] installed
Prolific USB-to-Serial Comm Pert (COM3) o Ready to use

1.10 Enla barra de estado también recibira un mensaje de que los controladores se han

instalado correctamente:

Windows XP Windows Vista / Windows 7

i) Found New Hardware

Your new hardware is installed and ready to use. Prolific USB-to-Serial Comm Port (COM3) 2 X

@ Device driver software installed successfully.
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