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SAFESCAN 2985-SX 
INSTRUCTIONS D'INSTALLATION 
DU PILOTE



INTRODUCTION

Si votre PC fonctionne sous Windows 7 ou une version postérieure, votre appareil Safescan 2985-SX devrait être 
reconnu automatiquement (comme «  Cypress FX2LP No EEPROM device »). Vous pouvez vérifier ce point 
dans le Gestionnaire de périphériques de Windows. 

Si votre ordinateur ne reconnaît pas votre appareil Safescan, vous verrez un point d'exclamation jaune                       
à côté de « EZ USB ». Dans ce cas, vous devrez installer manuellement le pilote de l'appareil. Ces instructions 
décrivent comment installer les pilotes pour Windows XP, 7, 8, Windows 8.1 / 10 (pour Windows 10, utilisez le 
pilote Windows 8.1).

Ce paquet de pilote inclut les fichiers listés ci-dessous. Enregistrez ces fichiers à un endroit facilement accessible 
comme votre bureau. 
Les pilotes pour les système d'exploitation 32 bits (x86) et 64 bits (x64) sont inclus. Assurez-vous de sélectionner 
la bonne version lors de l'installation du pilote (décrite dans les étapes suivantes). Vous pouvez vérifier votre 
version du système d'exploitation dans le Panneau de configuration -> Système. 

Après avoir réussi l'installation, le Safescan 2985-SX devrait apparaître dans le Gestionnaire de périphériques 
comme suit :



INSTALLATION DU PILOTE

1.	 Vérifiez le pilote dans Gestionnaire de périphériques Windows

	 Vous pouvez procéder comme suit (Windows 8 / Windows 10 uniquement) :
	 1.1	 Pointez votre souris vers le coin inférieur droit de l'écran, déplacez la souris vers le haut, 
		  puis cliquez sur « Rechercher ».  

	 1.2	 Saisissez « Gestionnaire de périphériques » dans la boîte de recherche, puis cliquez sur 	
		  Gestionnaire de périphériques. Il est possible que l'on vous  demande un mot de passe 	
		  administrateur ou de confirmer 
		  votre choix. 

Pour toutes les autres versions de Windows et en mode utilisateur windows standard dans 
Windows 8 ou 10 : cliquez avec le bouton droit sur l'icône « Ce PC » (ou « Poste de travail ») et 
sélectionnez « Gérer ». Sur l'écran suivant, sélectionnez « Gestionnaire de périphériques ». 



INSTALLATION DU PILOTE

2	 Dans le Gestionnaire de périphériques, sous « Autres périphériques », vous remarquerez 	
	 un point d'exclamation              à côté de « EZ USB».
	 Cela indique qu'il y a un problème de pilote de périphérique et que le périphérique n'est 	
	 pas correctement reconnu par Windows.
	

3	 Cliquez avec le bouton droit sur « EZ USB » et cliquez sur 
	 « Mettre à jour le pilote logiciel »



INSTALLATION DU PILOTE

4	 Cliquez sur « Rechercher un pilote logiciel sur mon ordinateur ».

5	 Dans « Rechercher un pilote logiciel sur mon ordinateur », cliquez sur [Parcourir] et 		
	 indiquez le dossier où vous avez enregistré les fichiers de pilote de périphérique. Cliquez 	
	 sur [Suivant] pour continuer.

6	 Windows localisera les pilotes et installera les pilotes adaptés à partir du dossier spécifié.

INSTALLATION DU PILOTE TERMINÉE


