@ Safescan

SAFESCAN 2985-5X ,
INSTRUGCIONES DE INSTALACION
DEL CONTROLADOR



INTRODUCCION

Si su PC funciona con Windows 7 o una version de Windows posterior, su dispositivo Safescan 2985-SX deberia
ser reconocido automaticamente (como “dispositivo Cypress FX2LP No EEPROM”). Esto se puede comprobar
en el Administrador de dispositivos de Windows.

Si su ordenador no reconoce el dispositivo Safescan, vera un signo de exclamaciéon amarillo A allado de“EZ
USB". En este caso es necesario instalar manualmente el controlador del dispositivo. En esta instruccion

se describe como instalar los controladores para Windows XP, 7, 8, Windows 8.1/10 (para Windows 10 utilice el
controlador de Windows 8.1).

Este paquete de controladores incluye los archivos que se enumeran a continuacion. Guarde estos archivos en
un lugar de facil acceso, por ejemplo el escritorio.

Se incluyen controladores para ambos sistemas operativos, de 32 bits (x86) y de 64 bits (x64). Asegurese de
seleccionar la version correcta durante la instalacion del controlador (que se describe en los pasos siguientes).
Puede comprobar la versién del sistema operativo en Panel de control -> Sistema.
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Después de la instalacion exitosa, el Safescan 2985-SX debe aparecer en el Administrador de dispositivos de la
siguiente manera:
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INSTALACION DEL CONTROLADOR

1. Compruebe el controlador en el Administrador de dispositivos de Windows

Esto puede hacerse de la siguiente manera (solo en Windows 8/Windows 10):

1.1 Coloque el puntero del ratén en la esquina inferior derecha de la pantalla, mueva el

puntero del raton hacia arriba y haga clic en "Buscar".
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1.2 Introduzca "Administrador de dispositivos"en el cuadro de busqueda y haga clicen
Administrador de dispositivos. Es posible que se le pida una contrasena de

administrador o que confirme su
eleccion.
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En todas las demas versiones de Windows, y cuando esta en modo de escritorio estandar de
Windows en Windows 8 o 10: haga clic con el boton derecho en el icono "Este PC " (que también
puede denominarse "Mi PC") y seleccione "Administrar". En la pantalla siguiente, seleccione

“Administrador de dispositivos”.
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INSTALACION DEL CONTROLADOR

2 En Administrador de dispositivos, en el epigrafe "Otros dispositivos', observara un signo
de exclamacion A al lado de”EZ USB”.
Esto indica que hay un problema con el controlador del dispositivo, el dispositivo no es
reconocido correctamente por Windows.
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3 Haga clic con el boton derecho en "EZ USB" y haga clic en "Actualizar software del
controlador"
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INSTALACION DEL CONTROLADOR

4 Haga clic en "Buscar software de controlador en el equipo".

&) [l Update Driver Software - EZ-USB

How do you want to search for driver software?

# Search automatically for updated driver software
Windows will search your computer and the Internet for the latest driver software
for your device, unless you've disabled this feature in your device installation
settings.

% Browse my computer for driver software
Locate and install driver software manually.

Cancel

5 En "Buscar software de controlador en el equipo", haga clic en [Examinar] y especifique
la carpeta donde ha guardado los archivos del controlador del dispositivo. Haga clic en

[Siguiente] para continuar.
==

@ |l Update Driver Software - EZ-USB

Browse for driver software on your computer

Search for driver software in this location:

i l Brovnse...

[#]Tnclude subfolders

# Let me pick from a list of device drivers on my computer
This list will show installed driver software compatible with the device, and all driver
software in the same category as the device.

6 Windows localizara los controladores e instalara los controladores correctos desde la

carpeta especificada. =

Q [l Update Driver Software - Cypress FX2LP No EEPROM Device

Windows has successfully updated your driver software
Windows has finished installing the driver software for this device:

Cypress FX2LP No EEPROM Device

INSTALACION DEL CONTROLADOR FINALIZADA




