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Deutsch

Einleitung

Vielen Dank fur den Kauf des Banknotenzahlers Safescan 2985-SX / 2995-SX. Um eine ordnungsgemaBe Verwendung
und Wartung zu gewahrleisten, empfehlen wir lhnen, dieses Benutzerhandbuch sorgfaltig zu lesen.

Zu beachten

Wenn die Maschine in irgendeiner Weise veréndert oder in einer Weise verwendet wird, fir die sie zum Zeitpunkt
der Lieferung nicht vorgesehen war, Ubernimmt der Maschinenhersteller keine Verantwortung flr Verletzungen
oder Schaden an Personen oder Geraten. Wenn sich die Nutzungsbedingungen des Gerates andern, muss der
Lieferant informiert werden oder die Konformitatserklarung wird erléschen.

Sicherheitsanweisungen

- Platzieren Sie die Maschine auf einer flachen und stabilen Flache.

- Stellen Sie die Maschine nicht in staubigen oder schmutzigen Umgebungen auf.

- Verwenden Sie die mitgelieferte Staubabdeckung, wenn die Maschine nicht in Gebrauch ist.

- Stellen Sie die Maschine nicht in direktem Sonnenlicht oder in der N&he von Warmequellen oder Klimaanlagen auf.

- SchlieBen Sie die Maschine immer an eine geerdete Steckdose an.

- Verwenden Sie nur das mitgelieferte Netzkabel.

- Betriebstemperatur 15-35 °C/59-95 °F.

- Betriebsfeuchtigkeit 30-80 % r.F.

- Die Maschine nur in Innenraumen verwenden.

- Die Maschine von Flussigkeiten fernhalten.

- Diese Maschine enthalt bewegliche Teile. Niemals die beweglichen Teile berthren, wenn die Maschine eingeschaltet ist.

- Achten Sie bitte darauf, dass keine Fremdkdrper (Mlnzen, Blroklammern, Heftklammern) in die Maschine fallen, diese
kénnten die mechanischen Teile und Sensoren der Maschine blockieren oder beschadigen und zum Erléschen der
Garantie fuhren.

- Achten Sie beim Bedienen der Maschine darauf, dass Schmuck, lange Haare, Krawatten und andere hervorstehende
Teile ferngehalten werden.

- Die Maschine niemals auseinanderbauen.

- Um Stromschlage zu vermeiden, das Netzkabel nicht mit feuchten Handen berthren.

- Ziehen Sie den Netzstecker, wenn Sie das Gerét in eine andere Position verschieben méchten.

- Ziehen Sie am Netzstecker, wenn Sie das Gerat von der Steckdose trennen, niemals am Kabel.
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Produktibersicht und Verpackungsinhalt

Riickseite

Vorderseite

2985-SX - 2995-SX -
Banknotenzéhler oo

1. Bedienfeld 11. Druckeranschluss/MCS-Software-Kabelanschluss
2. LCD-Touchscreen 12. Anschluss fiir externe Anzeige (RJ-12)

3. Riickweisungsfach 13. Update-Anschluss (USB-A)

4. Stapler 14. SD-Kartensteckplatz

5. Banknotenfiihrungen 15. Freigabegriff des Oberteils

6. Trichter 16. Handbuch

7. Einstellknopf fiir den Zufuhrspalt 17. Staubabdeckung

8. Bedienfeld 18. Stromkabel

9. Netzanschluss 19. Reinigungsbiirste

10. Netzschalter 20. 2x Reinigungsblatter

Die Maschine einrichten

. Entfernen Sie die Schutzfolie vom LCD-Bildschirm.

. SchlieBen Sie das Netzkabel an die Steckdose an.

. Schalten Sie das Gerat mit dem Netzschalter ein.

. Der Banknotenzahler wird gestartet. Wahlen Sie eine Sprache durch Driicken des Touchscreens aus und bestéatigen
Sie die Sprachauswahl auf dem nachsten Bildschirm.

Das Gerat flhrt einen Selbsttest durch, bei dem die Versionsnummer der Software und die Produktnummer angezeigt
werden. Nach dem erfolgreichen Selbsttest wird die Maschine den Z&hlbildschirm &ffnen und kann verwendet werden.

A WON =

o
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Schaltflachen & Touch-Display

Mix Auto Add 900 EUR

—
A N R

00 00 0 00 006 O

Nr. Schaltflaiche  Beschreibung

1. [START/OK] Zahlen beginnen/Auswahl bestatigen. Im Menu: Auswahl 6ffnen/bestatigen.

2. [UP/DOWN] (Im Mend) Zum néchsten/vorherigen MenUpunkt wechseln. Langes Driicken: Zur
nachsten Menuseite wechseln.

3. [ADD] Hinzufligen-Funktion Ein/Aus (HINZUFUGEN von Zahlergebnissen mehrerer
Zahlungen zur Gesamtsumme)

4, [DETECT] Erkennungsmend &ffnen. (Wahrung/Erkennungstyp auswahlen)

5. [REPORT] Offnen Sie den Zahlergebnisbericht und die Druckschnittstelle.

6. [MODE] Offnen Sie das Menli Zahimodus.

7. [BATCH] Offnen Sie das Meni Batch. (Im Ment(i BATCH: Schleife: 100 - 50 - 25 - 20 - 10 - Aus)

8. [MENU] Offnen Sie das Einstellungsmena.

9. [CLEAR] Zahlergebnisse l6schen.

10. [BACK] (Im Mend) Zurtick zum Zahlbildschirm.

Schaltflachen

A. Offnen Sie das Menti Schnellzugriff

B. MenU Zahimodus 6ffnen

C. Automatische Startzahlung Ein/Aus

D. Funktion hinzufigen Ein/Aus

E. MenU Z&hlgeschwindigkeit 6ffnen

F. MenU Erkennungstyp 6ffnen

Bildschirm-

Elemente

11. Batch Die Batchnummer auswahlen

12. Wert Gesamtwert der gezahiten Banknoten

13. Stiick Anzahl der gezahlten Noten
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Erste Schritte

2985-SX

1. Das Gerat startet standardméBig mit den folgenden
Einstellungen:
A. Erkennungstyp: ,,CUR* (Automatische Wahrungserkennung)
B. Zahimodus: MIX
C. Autostart: EIN
D. Hinzufigen-Modus: Aus
E. Zahlgeschwindigkeit: 900

2995-SX
1. Das Gerét startet standardmaBig mit den folgenden Einstellungen:
A. Erkennungs Typ: USD*
B. Z&himodus: Fit
C. Automatischer Start EIN
D. Hinzufigen-Modus: Aus
E. Z&ahlgeschwindigkeit: 900

* Wenn Sie eine andere Wahrung Zahlen mochten, driicken Sie die
DETECT-Taste oder driicken Sie USD auf dem Screen, um das
DETECT (Priifen) DETECT-Menl zu 6ffnen. Hinweis: Nur Wahrungen, die in weiBem Text
angezeigt werden, sind fUr die Fitnesszahlung verflgbar.

Wenn Sie eine Wahrung auswahlen, die nicht fir die Fithesszéhlung
zugelasse ist (schwarzer Text), andert sich der Zahimodus von der
Fitness- zur Mix-Zahlung.

Bitte besuchen Sie www.safescan.com, um nach
Wahrungsaktualisierungen zu suchen.

2. Vermeiden Sie unnétige Zahlfehler. Stellen Sie die Trichterflhrung des Banknotenbehélters so ein, dass die Seiten
der Banknoten umschlossen und die Banknoten entsprechend zentriert sind. Sortieren Sie Ihre Banknoten zu
einem ordentlichen Stapel und achten Sie darauf, dass die Ruckseite des Stapels gerade ausgerichtet ist und die
Banknoten zentriert sind.

N4
N4

3. Wenn die Banknoten in den Trichter gelegt werden, beginnt die Maschine automatisch mit dem Zahlen. Driicken
Sie auf dem Bildschirm auf [AUTO], um diese Funktion auszuschalten. Wenn AUTO ausgeschaltet ist, drlicken Sie
auf [START/OK], um mit dem Zahlen zu beginnen.
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4. Wenn das Gerat wahrend des Z&hlens eine verdachtige Banknote erkennt, beférdert es diese Note in das
Ruckweisungsfach. Das Gerét gibt einen Alarm aus und die blauen Farblinien in der Anzeige werden rot.

Rot geféarbte
Linien

im Riickweisungsfach

5. Nach Abschluss der Z&hlung werden die Ergebnisse auf dem Bildschirm angezeigt.

2985-SX

— Gesamtzahl der Banknoten

— Gesamtwert der Zahlung

Mix  Auto  Add — Automatisch erkannte Wahrung

2995-SX

— Gesamtzahl der Banknoten

— Gesamtwert der Zahlung

Fit Auto — Ausgewadhlte Wahrung

6. Drlcken Sie auf die Taste [REPORT], um die genauen Z&hlergebnisse pro Nennwert anzuzeigen.
Dricken Sie auf dem Bildschirm auf [PRINT], um die Zahlergebnisse auszudrucken*.

EUR Report IV IR — Zum Drucken driicken*
Stiickelung Stk Wert *Drucker Safescan TP-230 separat erhéltlich
5 23 115
10 16 160
20 21 420
50 17 850

93 1.545 >
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Auswahlen einer Wahrung/eines Erkennungstyps

1. Um den aktuellen Erkennungstyp auszuwahlen oder zu &ndern, driicken Sie auf die Taste in der unteren rechten Ecke
des Touchscreens oder driicken Sie auf dem Bedienfeld auf die Taste [DETECT]. Das Erkennungsmen( wird gedffnet.

ZURUCK: Zuriick zur Zéhlung

l
a DETECT (Priifen)

*CUR* Multi Aktive Auswahl

Mix Auto Add

Erkennungstyp J Vorherg./Nachste Seite

2. Das Erkennungsmenu enthélt mehrere Auswahlkacheln. Der aktive Erkennungstyp hat eine blau geféarbte Kachel
Verwenden Sie die Tasten [LEFT] & [RIGHT], um zwischen den Seiten des Erkennungsments umzuschalten
Dricken Sie einfach auf die Kachel, die der Wahrung oder dem Erkennungstyp entspricht, die oder den Sie fur Ihre
Z&hlung bendtigen. Hinweis: Die Auswahl eines Erkennungstyps bestimmt die verflgbaren Zéhimodi.

Erlauterung der verfiigbaren Erkennungstypen

Erkennung Beschreibung Erlduterung der Verwendung

*CUR*

Zahlen von Banknoten mit
automatischer Wahrungserkennung.

Wenn ,CUR*" ausgewahlt wurde, muss
die Wahrung vor dem Zahlen nicht
manuell ausgewahlt werden. Legen

Sie einfach Wahrungsscheine auf den
Automaten. Die erste erkannte Wahrung
wird automatisch als aktive Wahrung flr
die Z&hlung ausgewahit.

Multi

Mischen Sie das Z&hlen von Betrag
und Wert von 3 vorgewahlten
Wahrungen.

Zahlen von Betrag und Wert von 3
gemischten Wahrungen innerhalb einer
Zahlung. Legen Sie die Banknoten der
vorab gewahlten Wahrungen auf das
Gerat. Die Ergebnisse werden auf dem
Bildschirm angezeigt.

Eine Vorauswahl der Wahrungen kann
im Mend fur die Gerateeinstellungen
vorgenommen werden.
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Erkennung

Beschreibung

Deutsch

Erlduterung der Verwendung

EUR, USD, GBP und andere
Wahrungen, die mit dem Gerat
verwendet werden kénnen.

Es werden nur Banknoten einer
bestimmten Wahrung gezahlt.

Wahlen Sie die Wahrungen im Menu
ERKENNEN.

Banknoten anderer Wahrungen werden
als verdachtig betrachtet und in das
Rickweisungsfach befordert.

ALL Scheinzahlung ohne
Falschgelderkennung.

uv Scheinzahlung mit UV-Erkennung.

MG Scheinzahlung mit MG-Erkennung.

UV | MG Scheinzahlung mit UV- und

3655

Count  Auto Add 900 UV|MG

MG-Erkennung.

Wahlen Sie ALL, UV, MG, UV+MG,

um die Scheinzahlung fur Wahrungen
auszuwahlen, die auf der Maschine nicht
verflgbar sind.

In diesem Fall wird nur die Anzahl der
gezahlten Noten auf dem Bildschirm
angezeigt.
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Zahlmodus auswahlen

1. Driicken Sie auf den Modustyp in der unteren linken Ecke des Bildschirms oder driicken Sie auf die Taste [MODUS]
auf dem Bedienfeld. Das Modus-MenU wird gedffnet.

ZURUCK: Zuriick zur Zihlung

G E—— Aktive Auswahl

L Modustyp Vorherg./Nachs-
te Seite

2. Das Modusment enthalt mehrere Auswahlkacheln. Der aktive Modustyp hat eine blaue Kachel. Die verfligbaren
Modustypen werden durch den aktiven Erkennungstyp bestimmt. Driicken Sie einfach auf den Modustyp, den Sie fur
Ihre Zahlung bendtigen.

Erlauterung der verfigbaren Zahimodi

Modus Hauptmerkmal Erlauterung des Modus
Mix Wertzahlung von unsortierten Zahlt den Wert und die Anzahl der sortierten
Banknoten. und unsortierten Nennwerte in der gewahlten

Wéhrung. Wenn die Erkennung ,MULTI®
gewahlt wird, kénnen 3 Wahrungen
gleichzeitig gemischt gezéhlt werden.

Auto Add

Sort Sortierung der Banknoten nach Zahlt die Anzahl und den Wert der Banknoten

Nennwert. nach Nennwerten sortiert. Nennwerte, die
sich von den ersten gezahlten Banknoten-
Nennwerten unterscheiden, werden
zurlickgewiesen.
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Modus

Hauptmerkmal

Deutsch

Erlauterung des Modus

Gesicht

Sortierung der Banknoten pro
Vorderseite.

WWFront Wm Back

Zahlen von Wert und Menge der pro
Vorderseite und Nennwert sortierten
Banknoten. Banknoten mit einer anderen
Vorderseite oder einem anderen Nennwert
als die erste gezahlte Banknote werden in
das Ruckweisungsfach beférdert.

Orient

Orient  Auto

Sortierung der Banknoten nach
Orientierung.

Front

leuou

Zahlt den Wert und die Menge der
Banknoten nach Richtung und Nennwert.
Banknoten, die eine andere Ausrichtung
oder einen anderen Nennwert als die erste
gezéhlte Banknote haben, werden in das
Ruckweisungsfach sortiert.

V-Sortierung
(Versionssortierung)

V-sort  Auto

Banknoten nach Nennwertversion
sortieren (Alt/Neu)

Z&hlung des Wertes und der Menge der
pro Nennwertversion sortierten Banknoten
(alte und neue Version trennen). Banknoten
mit einem anderen Nennwert als die

erste gezahlte Banknote werden in das
Ruckweisungsfach beférdert.

V-Mix (Value-Mix)

1000

V-mix  Auto Add

Zahlen Sie Banknoten in Stapeln
mit einem voreingestellten Wert.

Wert $1000 Wert $1000

|

Stellen Sie manuell einen gewiinschten Wert
ein. Die Maschine z&hlt die Banknoten, bis
der gewlinschte Wert erreicht ist. Banknoten,
die fUr das Erreichen des gewlnschten
Wertes nicht brauchbar sind, werden in das
Ruckweisungsfach befordert.

Hinweis: Diese Funktion ist nur nach
Auswahl einer Wahrung aus dem
Erkennungsmenu verfligbar.

CAL

Zahlen des Wertes und der Anzahl
der Wahrungen, die auf dem Gerat
nicht verflgbar sind.

Wahlen Sie den Nennwert aus, nach dem
Sie zahlen méchten. Das Gerat multipliziert
diesen Nennwert automatisch mit der Anzahl
der gezahlten Scheine, um den Wert zu
ermitteln.

Hinweis: Das Gerét filtert keine
unterschiedlichen Nennwerte heraus.
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Modus Hauptmerkmal Erlauterung des Modus

Count Zahlt die Anzahl von Zahlt die Anzahl der Banknoten, ohne die
Banknoten. Banknoten oder den Wert zu Uberprfen.

Count  Auto 1200 UV|MG

Funktion zufligen

Verwenden Sie die Addierfunktion, um die Ergebnisse mehrerer Zahlungen zur Gesamtsumme zu addieren. Drlicken Sie
auf die Taste [ADD] in der unteren Mitte des Zahlbildschirms oder auf die Taste [ADD] auf dem Bedienfeld. Der Balken
Uber ADD leuchtet blau, wenn er aktiviert ist.

Die Zahlergebnisse werden zum vorherigen
Ergebnis hinzugefugt.

Das vorherige Zahlergebnis wird geléscht, wenn
eine neue Zahlung gestartet wird.

L Driicken, um ADD zu aktivieren

Batch-Zahlung

Die Batchfunktion wird verwendet, um Stapel mit einer gleichen Anzahl von Banknoten zu erstellen.

Driicken Sie auf [BATCH], um den Batch-Eingabebildschirm zu &ffnen.
Standardm&Big ist die Batchnummer auf 100 eingestellt.

1. Geben Sie die gewiinschte Batchnummer auf dem Touchscreen ein
und Driicken Sie auf [OK] zur Bestatigung. Oder driickenSie
wiederholt die [BATCH]-Taste, um zwischen den voreingestellten
Batchnummern umzuschalten.

- Drucken Sie zum Léschen des Eintrags auf die Taste [CLR].

- Dricken Sie auf [ESC] auf dem Touchscreen, um den
Batcheingabebildschirm zu verlassen.

2. Auf dem Zahlbild wird die Batchnummer angezeigt.
Hinweis: Die Batch-Funktion ist im ,Value-Mix“-Modus nicht verfligbar.

3. Legen Sie einen Stapel Banknoten auf den Trichter. Der Gerat
stoppt jetzt den Zahlvorgang, wenn die Batchnummer erreicht ist.

Hinweis: Wenn die Batchnummer nicht erreicht wird, gibt das Gerat ein
Tonsignal aus.
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Zahlgeschwindigkeit auswahlen

Dricken Sie auf die Zahlgeschwindigkeitsanzeige auf dem Touchscreen, um das Geschwindigkeitsment zu 6ffnen.
Das Geschwindigkeitsment zeigt die Z&hlgeschwindigkeiten an, die innerhalb des gewéhlten Zahimodus und der
Erkennungseinstellung verfligbar sind.

& Zahlgeschwindigkeit

—— Aktuelle Zahlge-
schwindigkeit

[e]] Auto Add 900

I

Driicken, um das
Geschwindigkeits-
menii zu 6ffnen

Automatischer Zahlstart

Wenn die Einstellung ,Auto* aktiviert ist, beginnt das Gerat
automatisch mit der Z&hlung, wenn die Banknoten auf den
50 Trichter gelegt werden. Wenn Auto deaktiviert ist, muss die
Taste [START/OK] gedriickt werden, um mit dem Zahlen
zu beginnen.

Stapel

Driicken, um die automatische Zahlung zu aktivieren

Zahlbericht

Verwenden Sie den Berichtsbildschirm, um die Zahlergebnisse der Wahrungszahlung anzuzeigen. Wenn der Zahimodus
LMulti“ gewahit wird, werden die Ergebnisse von 3 Wahrungen im Z&hlbericht separat angezeigt.

Zuriick zur Zahlung Ergebnisse 1. Driicken Sie nach Abschluss einer Z8hlung auf
| drucken die Taste [REPORT], um die Zahlergebnisse
Drucken anzuzeigen.
STEREINg Wert 2. Der Berichtsbildschirm zeigt den Betrag und
5 3 115 den Wert pro Nennwert sowie den
10 1 160 Gesamtwert an.
20 420 3. Driicken Sie auf ->, um durch die néchsten
50 350 Ergebnisseiten zu blattern
4. Drlicken Sie auf ,Print“, um die
Total 1.545 > Z&hlergebnisse an einen
Drucker zu senden.
| | Vorherg./Nchs- 5. Driicken Sie auf <-, um den Berichtsbildschirm
te Seite zu verlassen und zum Z&hlbildschirm
zurlickzukehren.

Das Drucken kann mit dem optionalen
Drucker Safescan TP-230 erfolgen.
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Erkennen verdachtiger Banknoten

Alle entdeckten verdachtigen Banknoten werden in das Ruckweisungsfach beférdert. Wenn eine verdachtige Banknote
erkannt wird, werden die blauen Farblinien auf dem Bildschirm rot.

95

Wert

Die Linien wechseln von blau zu rot, wenn eine

Mix Auto Add 900 EUR verdichtige Banknote entdeckt wurde

Nach Beendigung der Zahlung (wenn der Behdlter leer ist), gibt das Gerat wiederholt 3 Piepténe ab und die Linien
bleiben rot. Nachdem alle Banknoten aus dem Ruckweisungsfach entfernt wurden, wird die rote Linie wieder in Blau
angezeigt.

Um den Grund fur die Ruckweisung der Banknote einzusehen, drlicken Sie auf [REPORT] und wechseln Sie mit [<

>] zur Ruckweisungsliste. Alternativ kdnnen Sie die Tasten [UP/DOWN] verwenden, um durch die Liste zu blattern.
Untersuchen Sie die verdéchtige Banknote und zahlen Sie sie erneut, um ihre Echtheit zu Gberprifen.

1. Die Nummer auf der linken Seite des Bildschirms

EUR Report Drucken gibt den Standort der Banknoten an: Die Nummer 1
ist die erste Banknote, die in das
Stuckelung Stk Wert Ruckweisungsfach beférdert wurde.
g 23 115 2. Wenn mehrere Banknoten in das Rickweisungsfach
befordert werden, befindet sich die Banknote mit der
10 16 160 Nummer 1 am unteren Ende des Stapels.
20 21 420 3. Der Grund fUr die Ruckweisung wird auf der rechten

Seite angegeben.
50 17 99

93
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Fehlermeldungen

Wenn das Gerét wahrend des Zahlens ein Problem mit einer Banknote erkennt, wird es anhalten, einen Alarm auslésen
und eine Fehlermeldung anzeigen. Lesen Sie die Meldung und befolgen Sie die Anweisungen, um das Problem zu I6sen.

Es kdnnen eine Vielzahl von

Diese Meldungen kénnen
Schréige Hauptfehler wahrend des Starts oder wahrend
Banknoten wurden nicht direkt ..
durch das Gerét gefiihrt. Legen Sie des Zahlens auftreten. Der
die Banknoten ordentlich und zen- -+—— Erklarung Fehlermeldungsbildschirm zeigt
triert auf den Hopper. den Hauptfehler, die Erklérung und
Error:p9  ————F—— Nummer der Lésung sowie die Nummer der
Fehlermeldung Fehlermeldung an.
oK
Liste der Riickweisungs- und Fehlermeldungen
Fehler Ursache Lésung(en)
UV, MG, IR, - Die Banknote ist verdéchtig. - Zahlen Sie die Banknote erneut, um sicherzustellen,
BILD dass eine verdéchtige Banknote entdeckt wird.
UNVOLLSTANDIG, - Die Sensoren kénnen verschmutzt oder - Befolgen Sie das Reinigungsverfahren.
BILD VERZERRT,  durch Staub blockiert sein.
BILD NICHT - Prifen Sie, ob die Banknoten schmutzig, beschadigt
ERKANNT - Die Abbildung oder die integrierten oder abgenutzt sind.
UV-& IR Merkmale der Banknoten kénnen - Stellen Sie sicher, dass sich das Gerat nicht in der
schwacher werden, wenn eine Banknote Né&he von Magnetfeldern oder Geraten befindet, die
alt, verschlissen ist oder wenn sie Signale Ubertragen, da dies die integrierten Sensoren
versehentlich mitgewaschen wurde. stéren konnte.

UNTERSCHIEDLICHE - Es wurde eine Banknote mit einem anderen - Priifen Sie den zurlickgewiesenen Stapel auf andere

BEZEICHNUNG Nennwert als die erste gezéhlte Banknote Nennwerte.

entdeckt.
SCHRAGE - Die Banknoten werden nicht gerade - Achten Sie darauf, dass die Banknoten ordentlich und
BANKNOTEN durch die Maschine gefihrt. zentriert in den Trichter eingelegt werden.

- Verwenden Sie die Trichterfihrungen, um die
Banknoten zu zentrieren, und wenn Sie einen groBen
Stapel Banknoten zahlen, fihren Sie die
Banknoten wéhrend des Zéhlens auch mit den
Handen. Bitte achten Sie auf den ersten Betrieb.

- Der Trichter ist moglicherweise zu locker eingestellt.
Stellen Sie den Trichterknopf im Uhrzeigersinn ein.
Siehe Kapitel Wartung und Instandhaltung.

VERKETTETE - Es wird mehr als eine Banknote - Achten Sie darauf, dass keine Banknoten feststecken,
BANKNOTE (N)  durch die Maschine zur gleichen Zeit gefaltet oder zusammengeklebt sind.
gefuhrt.

- Prifen Sie die Qualitét der Banknoten.
Wenn keine offensichtlichen Probleme gefunden
werden, zéhlen Sie die Banknoten erneut und priifen
Sie, ob das Problem weiterhin besteht.

- Der Trichter ist mdglicherweise zu locker eingestellt.
Stellen Sie den Trichterknopf im Uhrzeigersinn ein.
Siehe Kapitel Wartung und Instandhaltung.
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Fehlermeldungen
HALBE - Es wurde eine unvollstandige, - Prifen Sie die Qualitét der Banknoten.
BANKNOTE zerrissene oder halbe Wenn keine offensichtlichen Probleme gefunden

Banknote entdeckt.

werden, zahlen Sie die Banknoten erneut und priifen
Sie, ob das Problem weiterhin besteht.

BREITE, - Es wurde eine Banknote mit einer - Prifen Sie die Qualitat der Banknoten.
LANGE nicht konformen GroBe entdeckt. Wenn keine offensichtlichen Probleme gefunden
werden, zahlen Sie die Banknoten erneut und prifen
Sie, ob das Problem weiterhin besteht.
Staufehler - Die Banknoten haben sich - Entfernen Sie verklemmte Banknoten. Offnen Sie die
verklemmt. obere Platte oder die Riickwand, wenn dies zur

FEHLERMELDUNGEN DER MASCHINE

Losung des Staus erforderlich ist.

Anzeige der Fehlermeldung

Angezeigte Lésung

Maschinenfehler

Bitte starten Sie das Gerat neu

Maschinenservicefehler

Wenden Sie sich an den Safescan-Kundendienst: support.safescan.com

Der Stapler ist voll

Entfernen Sie alle Banknoten aus der Stapler

Obere Platte ist offen

SchlieBen Sie die obere Platte

Die Ruckwand ist offen

SchlieBen Sie die Ruckwand

Trichtersensor blockiert

Entnehmen Sie die Banknoten und entfernen Sie den Staub vom
Trichtersensor.

Staplersensoren sind blockiert

Entnehmen Sie alle Banknoten aus dem Stapler und entfernen Sie den

Staub aus dem Stapler.
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Menii Schnellzugriff

Das MenU Schnellzugriff ist ein hilfreiches Werkzeug mit mehreren Funktionen, die regelmaBig verwendet werden.
Offnen Sie das Menli Schnellzugriff, indem Sie einfach einmal auf die Mitte des Touchscreens drlicken. Driicken Sie bei
gedffnetem Menu Schnellzugriff eine Funktion auf dem Bildschirm oder driicken Sie auf [ESC], um das Meni zu verlassen.

Schnellmenu

Stapel Stapel Stapel Stapel
" 20 25 50 100

Speichern Speichern Drucken Drucken

Set-1 Set-2 Serial # Results

Benutzen Benutzen

Set-1 Set-2 Verifizieren ESC

Nr.  Auf dem Bildschirm Beschreibung Verwendung

1. Batch 20/25/50/100 Batch-Voreinstellungen. Anweisung

1. Driicken Sie einmal auf den Touchscreen, um das Men(
Schnellzugriff zu 6ffnen.

2. Driicken Sie auf eine Batch-Einstellung.

3. Das Gerat kehrt zum Zahlbildschirm zurtick, wobei die
gewahlten Batch-Einstellungen aktiviert sind.

Hinweis: Batch-Voreinstellungen kénnen in den

Zahleinstellungen im Menu angepasst werden.

2. Set-1 & Set-2 Speichern Sie die Wenn bestimmte spezifische Zahleinstellungen héufig
speichern Zahleinstellungen so, wie verwendet werden, kann es sinnvoll sein, diese auf der

sie derzeit auf dem Gerat Maschine zu speichern. Mit dieser Option kénnen die

angezeigt werden. Wahrung, die Batchnummer, der Z&himodus und der

Status der Zusatzfunktionen unter Set-1 oder Set-2
gespeichert werden. Anweisung

1. Stellen Sie das Gerat auf die bevorzugten Einstellungen ein.

2. Driicken Sie einmal auf den Touchscreen, um das Menu
Schnellzugriff zu &ffnen.

3. Drlicken Sie auf [Save Set-1 oder Set-2].

4. Das Gerét speichert die aktuellen Einstellungen und
kehrt zum Menu Schnellzugriff zurtick.

5. Dricken Sie auf [ESC], um das MenU zu verlassen.

Hinweis: Einstellungen kénnen jederzeit gespeichert
werden. Jedes Mal, wenn [Save Set-1 or Set-2] gedrickt
wird, werden die aktuellen Einstellungen mit zuvor
gespeicherten Einstellungen Uberschrieben.
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Meni Schnellzugriff

Nr. Auf dem Bildschirm Beschreibung Verwendung
3. Verwenden Sie Verwenden Sie gespeicherte Anweisung
Set-1 & Set-2 Zahleinstellungen.

1. Driicken Sie einmal auf den Touchscreen, um das Men(

Schnellzugriff zu 6ffnen.

2. Dricken Sie auf [Use Set-1 or Set-2].

3. Das ZéhlmenU wird mit den gespeicherten
Einstellungen gedffnet. Auf dem Bildschirm erscheint
das Symbol fur die aktive Anzeige Set-1 oder /Set-2

Hinweis: Wenn Sie die Einstellungen &ndern, wird die
Verwendung von Set-1 oder Set-2 direkt deaktiviert. Das
Anzeigesymbol verschwindet vom Bildschirm.

4. Uberpriifen Offnen Sie die Funktion Diese Funktion kann verwendet werden, um jede Zahlung,
Verifizierungszahlung. bei der der Verdacht besteht, dass sie falsch ist, erneut zu
zahlen und zu Uberprifen, ohne die aktuellen Batch- oder

Tagessummen zu addieren.

1. Driicken Sie einmal auf den Touchscreen, um das
Schnellment zu &ffnen.

2. Drlicken Sie auf [Verify].

3. Das Zahlmenu 6&ffnet sich mit den aktuell verwendeten
Einstellungen. Alle Summen der vorherigen Zahlung
werden im Speicher abgelegt. Auf dem Bildschirm
erscheint die Anzeige , Verify“.

4. Flhren Sie 1 oder mehr Uberpriifungszahlungen durch.

5. Um den Verifizierungsmodus zu verlassen, driicken Sie
einmal auf den Touchscreen und driicken Sie auf [Verify].

6. Das Gerat kehrt zu den gespeicherten Zahlergebnissen
lhrer vorherigen Zahlungen zurtck.

5. ESC Verlassen Sie das Anweisung
Schnellmend.
1. Driicken Sie auf [ESC].
2. Die Maschine kehrt zum Bedienungsbildschirm zurtick.

6. Drucken Aktuelle Zahlergebnisse Hinweis: Zum Ausdrucken der Zéhlergebnisse bendtigen
drucken. Sie den optional erhéltlichen Drucker Safescan TP-230.
(Seriennummer
drucken, falls Exportieren von Hinweis: FUr die Safescan-Geldzahlsoftware ist die
verflgbar) Zahlergebnissen in die Verwendung des Safescan-MCS-Kabels erforderlich.
Geldzahisoftware
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Menii

1. Drlcken Sie auf die Taste [MENU], um das Meni zu

<« offnen.
2. Das Menu ist in 3 UntermenuUs unterteilt.
Zahlpraferenzen - Zahl-Praferenzen
Maschineneinstellungen - Gera}teemSte”ungen
- Versionen
Versionen 3. Driicken Sie auf einen Untermenipunkt, um ihn zu

offnen, oder drlicken Sie auf [<-],
um zum Zahimenu zurlckzukehren.

Mit dem Menu arbeiten

. Aktuelles Menl/Unterment

. Eine Ebene zurtick

. MenUpunkt

. Objekteinstellungen

. Funktionsschalter AUS: Schalter
ist grau

. Funktionsschalter EIN: Schalter ist
hell, weil3 und blau.

Komplette Stapel 7. Angabe der Seitenzahl

l

— & Maschineneinstellungen

——Zeit & Datum 5:23 PM 06 -23-2020

Behalte Einstell. bei Neustart @ ﬁ

AR WON =

o

<
|

Vorherg./Nachs-
te Seite
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Meniipunkte

Préferenz beim Zéhlen

Beschreibung der Einstellung

Serial number scanning

Aktivieren oder deaktivieren Sie das Scannen von Seriennummern. Seriennummern
kénnen gedruckt werden*.

Button sound

Aktivieren oder deaktivieren Sie mit der Ein/Aus-Taste die Tastentdne beim Drlicken.

Alarm sound

Aktivieren oder deaktivieren Sie mit der Ein/Aus-Taste die Alarmtdnen beim Auftreten
eines Fehlers.

Batch quantities

Andern Sie voreingestelite Batchnummern im Menii Schnellzugriff.

Currency status

Aktivieren und Deaktivieren von Wahrungen. Deaktivierte Wahrungen werden
wéhrend der Verwendung nicht angezeigt.

Device settings

Beschreibung der Einstellung

Sprache

Wahlen Sie die Sprache der Benutzeroberflache aus.

Multi-Mix-W&hrungsauswahl

Wahlen Sie 3 Wahrungen zur Verwendung im Mehrwéhrungsmodus aus.

Zeitformat

Wahlen Sie das 12- oder 24-Stunden-Format.

Zeit und Datum

MenU zur manuellen Eingabe von Uhrzeit und Datum. Die aktuelle Uhrzeit und das
aktuelle Datum werden angezeigt.

Einstellung nach Neustart
beibehalten

Aktiviert (Ein): Nach dem Neustart werden die aktuellen Benutzereinstellungen
verwendet.

Deaktiviert (Aus): Das Gerét startet mit automatischer Wahrungserkennung,
Zahimodus Mix und Batch Off.

Round-Add-Batch

Wenn sowohl diese Funktion als auch der ADD-Modus aktiviert ist (Ein), addiert
das Gerat nur das Zahlergebnis der abgeschlossenen Batches zur Gesamtsumme.
Wenn die Batchnummer nicht erreicht wird, ,korrigiert* das Gerat die Summe auf
das erste Vielfache der eingestellten Batchmenge.

CAL-Bezeichnungen

Wahlen Sie einen Bereich fir den Berechnungsmodus: 1- 1000 oder 500 - 100.000

Ruckweisungsfachkapazitat

Wahlen Sie die maximale Kapazitat von: 20, 30, 40 oder 50 Banknoten

Standard-Werkseinstellungen

Starten des Reset-Ablaufs. Nach dem Zurticksetzen wird das Gerat auf die
Werkseinstellungen zurlickgesetzt. Alle Benutzereinstellungen werden geldscht.

* Der Ausdruck kann auf dem optionalen Drucker Safescan TP-230 erfolgen. Das Scannen von Seriennummern ist
moglicherweise nicht fur alle Wahrungen verflgbar.

Versions
Firmware-Version

Wahrungsversion

Beschreibung der Einstellung
Zeigt an, welche Firmware-Version installiert ist.

Zeigt an, welche Wahrungssoftwareversion installiert ist.
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Wartung & Servicearbeiten

Um einen dauerhaft zuverlassigen Betrieb zu gewahrleisten, ist eine regelmaBige Reinigung der internen Teile und
Sensoren des Geréts erforderlich. Von den Banknoten kann sich Staub oder Schmutz 16sen und die einwandfreie
Funktion der Sensoren stéren. Auch bei Staufehlern kann es notwendig sein, die obere Abdeckung zu 6ffnen, um
verklemmte Banknoten zu entfernen.

Bemerkungen: Schalten Sie das Gerat immer aus und ziehen Sie das Netzkabel vom Gerét ab, bevor Sie
Wartungsarbeiten durchfiihren.

Offnen der oberen Platte und der Riickwand

Um einen dauerhaft zuverlassigen Betrieb zu gewahrleisten, ist eine regelmaBige Reinigung der internen Teile und
Sensoren des Gerats erforderlich. Von den Banknoten kann sich Staub oder Schmutz I6sen und die einwandfreie
Funktion der Sensoren stéren. Auch bei Staufehlern kann es notwendig sein, die obere Abdeckung zu &ffnen, um
verklemmte Banknoten zu entfernen.

Bemerkungen: Schalten Sie das Gerat immer AUS und ziehen Sie das Netzkabel vom Gerét ab, bevor Sie die obere
Platte und die Rickwand &ffnen.
Hinweis: Die Rickwand kann nur entfernt oder wieder angebracht werden, wenn die obere Platte zuerst gedffnet wird!

Reinigungsprogramm

Entfernen Sie wdchentlich/monatlich mit einer trockenen Blrste (im Lieferumfang enthalten) oder mit einem Tuch den
Staub vollstdndig von den Sensoren. Fir die Reinigung wird ein Staubsauger oder ein Staubwedel empfohlen. Wenn Sie
einen Staubsauger verwenden, achten Sie darauf, einen weichen BUrstenaufsatz zu verwenden.

Das Gerat gibt automatisch Wartungshinweise aus. Bitte achten Sie darauf, dass das Geréat wie empfohlen gereinigt
wird.
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Wartung & Servicearbeiten

Reinigung des Gerats und der Sensoren

1. Verwenden Sie zur Wartung des 2985-SX die beiliegenden Reinigungshilfen (Burste und Reinigungsblatter).
A. Beginnen Sie mit dem Abbdrsten der oberen und unteren Flache, bis der gesamte sichtbare Staub entfernt ist.
B. Verwenden Sie die weiche Seite eines Reinigungsbogens, um den restlichen Staub von der Ober- und Unterseite,
den Sensoren und Rotationsréadern abzuwischen.

Untere
Sensoren

Obere
Sensoren

2. Ziehen Sie die Ruckwand vollstandig heraus und reinigen Sie sie nach Anweisung. Die Innenseite der Maschine
ebenfalls reinigen. Wenn Sie fertig sind, mUssen Sie die Platten in umgekehrter Reihenfolge anbringen: Rickwand >
Obere Platte.
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Einstellen des Einzugsspalts

Wenn héaufig Zahlifehler bezlglich doppelter Noten, aneinander haftende oder schrag verlaufende Noten auftreten,
oder wenn die Banknoten nicht glatt in die Maschine eingefihrt werden, kann es notwendig sein, den Einstellknopf
des Trichters zu verwenden. Ab Werk ist die Position des Trichtereinstellknopfes optimal eingestellt. Aufgrund

der Beschaffenheit einiger Banknoten kann jedoch eine Anpassung erforderlich sein, um eine optimale Zufuhr zu
gewahrleisten.

- Wenn die Banknoten nicht gleichmaBig gezéhlt werden: Der Abstand fir die Notendicke wird durch Drehen
des Knopfes im Uhrzeigersinn (+) gewahlt.

- Wenn Zahlfehler wie ,Doppelnoten” oder ,aneinander haftende Noten/Doppelnoten” haufig auftreten, verringern Sie
den Abstand flr die Notendicke, indem Sie den Einstellknopf gegen den Uhrzeigersinn drehen (-).

-
= O
\\:m:(

X Vv

ACHTUNG! Nehmen Sie
nur geringfligige Anderungen
auf einmal vor. Nehmen Sie
Anderungen in Schritten von
einem Punkt oder einem
halben Punkt vor.

Verwendung in Kombination mit Safescan-
Banknotenzahlsoftware

Die Serie Safescan 2985-SX kann in Kombination mit der Safescan-Banknotenzahlsoftware verwendet werden.
Besuchen Sie: www.safescan.com/downloads. Auf diese Weise kdnnen Sie lhre Zahlergebnisse und
Seriennummerninformationen zur Weiterverarbeitung an einen PC exportieren.

Enthalten I PC (Windows-Betriebssystem)
Safescan MCS- mit installiertem MCS
Softwarekabel
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Software-Updates

Die Zentralbanken aktualisieren ihre Banknoten standig, um sie mit den neuesten Sicherheitsmerkmalen auszustatten
und Félschern die Arbeit noch schwerer zu machen. Das engagierte Wahrungsmanagement-Team von Safescan sorgt
dafiir, dass Ihr Banknotenzahler Safescan 2985-SX mit diesen Anderungen Schritt halten kann.

Alle Safescan-Gerate werden jahrlich bei den Zentralbanken getestet. Um sicherzustellen, dass Ihr Geréat auf dem

neuesten Stand ist, schauen Sie bitte regelméaBig auf unserer Website nach, ob Updates fUr Ihr Gerét verflgbar und
erforderlich sind.

Aktualisieren des Gerats

1. Uberpriifen Sie die Version der Wahrungssoftware auf lhrem Rechner. Die Soft-/Firmware-Versionen werden im Menii
angezeigt. Dricken Sie auf [MENU] und dann auf ,Versions®, um die aktuellen Versionen zu sehen.

2. Gehen Sie zu www.safescan.com/downloads.

3. Geben Sie die Kategorie, das Produkt und die Teilenummer ein. Es wird die neueste Version der Software-Updates
angezeigt.

4. \Vergleichen Sie die Versionsnummern und Details, um festzustellen, ob ein Software-Update erforderlich ist.

5. Wenn ein Software-Update erforderlich ist: Laden Sie das Softwarepaket herunter und befolgen Sie die beigefligten
Anweisungen zur Aktualisierung.
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Technische Spezifikationen

Unterstiitzte Wahrungen:

Zahimodi:

Seriennummer-scan
Fitnesszahlung
Zahlgeschwindigkeit:

Erkennung von Banknotenmerkmalen:

BanknotengréBenbereich:
Trichtervolumen:
Staplervolumen:
Elektrische Daten:
Stromverbrauch:

MaBe:

Gewicht:
Betriebstemperatur:

Technischer Support

Regionale Wahrungspakete online verfigbar (Europa, Asien, Amerkika
und Mittlerer Osten). Bitte besuchen Sie www.safescan.com, um die
aktuelle Verflgbarkeit des gewtinschten Wéhrungspaketes zu prufen.
Fit (Wertz&hlung mit Fitnessfunktion fir Banknoten)

Mischen (Wertzahlung fir sortierte & unsortierte Wahrungen)

Sortieren (Wertzahlung mit Nennwertsortierung oder Blattzahlung mit
GroBensortierung und Erkennung (None, UV, MG oder UV + MG)
Vorderseite (Sortierung der Banknoten nach Vorderseite)
Orientierungshilfe (Sortierung der Banknoten nach Orientierung)
V-Sortierung (Sortierung der Banknoten nach Nennwertversion (Alt/Neu)
V-Mix (Zahlen Sie Banknoten in Stapeln mit einem voreingesteliten Wert)
Zahlung (Scheinanzahl, mit Erkennungseinstellungen: Aus, UV, MG oder
UV + MG

Ja

2985-SX: Nein, 2995-SX: Ja

720, 900 und 1.200 Banknoten/Minute

UV, MG, MT, IR, Bild, 3D-GroBe, Dicke, Papierqualitat

50 x 110 mm ~ 90 x 180 mm

500 Banknoten

220 Banknoten

AC 100-240 V / 50-60 Hz.

60 W (maximal)

(B x T xH) 259 x 254 x 255 mm

9,2 kg

15-35 °C/59-95 °F.

Bitte besuchen Sie zuerst unser Online-Support-Center - gehen Sie auf support.safescan.com und wéahlen Sie
,Banknotenzahler“. Falls Sie weitere Informationen bendtigen: Unser Support-Team steht Ihnen wahrend der Blrozeiten
(GMT +1 Zeitzone) telefonisch oder per E-Mail zur Verfiigung, um alle Ihre Fragen bezUglich der Verwendung lhres
Safescan-Gerétes zu beantworten. Besuchen Sie www.safescan.com fur weitere Informationen.

Achten Sie bei Anrufen oder E-Mails an unser Support-Center immer darauf, die folgenden Informationen zur Hand zu
haben: Modellnummer, Seriennummer (siehe Produktaufkleber auf der Unterseite des Gerétes), Versionsnummer der
Software (wird bei der Inbetriebnahme des Geréates angezeigt) und das Kaufdatum.

Seriennummer

115064220010001

3 Jahre Garantie

Software-Versionsnummer

Model: 2985-SX
Software version: 29085SXG3-E01

Garantieantrag: www.safescan.com

c Dieses Produkt erflllt die wesentlichen Anforderungen und andere relevante Bestimmungen der geltenden
europdischen Richtlinien. Die Konformitatserklarung steht auf www.safescan.com zur Verflgung.

)4

Bringen Sie das Gerét zu einem Recyclinghof, wenn Sie es entsorgen mdchten. Entsorgen Sie elektronische
Gerate niemals Uber den Hausmuill.
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