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Versao de impressao

para abrir uma versao imprimivel do
manual no idioma selecionado.

Introducao

Obrigado por adquirir um Safescan 2865-SC contador de notas.
Para uma utilizacdo e manutencao corretas, aconselhamos a leitura
atenta deste manual.

Tenha em atencao

Se o equipamento for alterado ou utilizado de forma nao prevista, o
fornecedor ndo aceita responsabilidade. Contacte o fornecedor em
caso de alteracao das condicoes.

2 Mais informagdes, artigos, tutoriais e videos em: support.safescan.com
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Instrucoes de seguranca

- Coloque o dispositivo numa superficie plana e estavel.

- N&o coloque o dispositivo em ambientes poeirentos ou sujos.

- Utilize a capa antipoeira fornecida quando o dispositivo ndo esti-
ver em uso.

- Nao coloque o dispositivo a luz solar direta ou perto de fontes de
calor ou ar condicionado.

- Ligue sempre o dispositivo a uma tomada com ligacéo a terra.

- Utilize apenas o cabo de alimentacéo fornecido.

- Temperatura de funcionamento 15-35 °C / 59-95 °F.

- Humidade de funcionamento 30-80% H.R.

- Nao utilize o dispositivo no exterior.

- Nao exponha o dispositivo a liquidos.

- Este dispositivo contém pecas rotativas. Nunca toque nas pecas
em movimento quando o dispositivo esta ligado.

- Certifique-se de que ndo caem objetos estranhos (moedas,
clipes, agrafos) no dispositivo, pois podem bloquear e danificar
as pecas e anular a garantia.

- Mantenha joias, cabelo comprido, gravatas e outros objetos sali-
entes afastados durante a utilizacgo.

- Nunca desmonte o dispositivo.

- Nao toque no cabo de alimentagcdo com as mé&os molhadas.

- Desligue o dispositivo da tomada se quiser mové-|o.

- Segure a ficha ao desligar, nunca puxe pelo cabo.

Mais informagdes, artigos, tutoriais e videos em: support.safescan.com 3
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Descricao do produto e conteudo da embalagem

Parte frontal

Ui\l

Yl

1. Painel de controlo 5. Alimentador

2. Ecratatil LCD 6. Guias de notas

3. Alavanca para abrir o painel 7. Botao de ajuste da abertura
superior de alimentacao

4. Empilhador

4 Mais informagdes, artigos, tutoriais e videos em: support.safescan.com



Voltar éi@ ;

8. Interruptor de alimentacgéo 13. Pasta de inicio rapido

9. Conector de alimentacao 14. Capa antipoeira

10. Conector de porta de im- 15. Cabo de alimentacéao
pressao (RJ-10) 16. Escova de limpeza

11. Conector de ecra externo 17. Folhas de limpeza
(RJ-12)

12. Porta de atualizacdo (USB-A)

Portugués
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Configuracao do seu dispositivo

. Remova a pelicula protetora do ecra LCD.

. Ligue o cabo de alimentagdo a tomada.

. Ligue o dispositivo com o interruptor de alimentacéo.

. O contador de notas ira iniciar. Selecione um idioma premindo o
ecra tatil e confirmar a selecédo do idioma no ecra seguinte.

. O dispositivo realizara um autoteste. A versao e numero do
produto sdo apresentados. Apos o teste, sera solicitado a ler um
codigo QR para a aplicacao Safescan. Prima [OK] para continu-
ar. O ecra de contagem abrira e o dispositivo esta pronto a usar.

(3] HOWON =

Botoes e ecra tatil

50 95
-
)

o
3655 || &I\
Mix Auto Add 1000 EUR ‘REPORT' ( CLEAR ’

00690090 0069

J
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Nr. Botao Descricao

1. Iniciar contagem / Confirmar selegao (no
START/OK MENU)
2. CLEAR Limpar resultados da contagem
3. Funcédo de adicdo On/Off (ADICIONAR re-
ADD sultados de varias contagens ao total.)

4. MODE Abrir menu de modo de contagem

5. Abrir menu de detecao. (Selecionar moeda/
DETECT tipo de detecao)

6. Abrir menu de lotes (No menu BATCH: Cic-
BATCH lo: 100 - 50 - 25 - 20 - 10 - Off)

7. — ) Abrirrelatério de resultados com interface
REPORT de envio e impressao

8. — ) Abrir menu de utilizador
MENU

Mais informagdes, artigos, tutoriais e videos em: support.safescan.com 7
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Nr. Botao

Descricao

A Abrir menu rapido

B Abrir menu de modo de contagem

C Inicio automatico da contagem On/Off

D Funcao de adicao On/Off (ADICIONAR re-
sultados de varias contagens ao total.)

E Abrir menu de velocidade de contagem

F Abrir menu de tipo de detecao

Nr. Botao Descricao

9. Numero de lote selecionado

10. Valor total das notas contadas

11 Numero de notas contadas

Mais informagdes, artigos, tutoriais e videos em: support.safescan.com
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Primeira utilizacao

1. O dispositivo inicia por
pes predefinicdo com as seguintes
O definicoes:
e A. Tipo de detecao: *CUR*
(Reconhecimento automatico de
O moeda)
B. Modo de contagem: MIX
Mix  Auto  Add 1200 *CUR* C. Inicio automatico: ON
D. O modo de adigdo esta
desativado
E. Velocidade de contagem:
1200

2. Evite erros de contagem desnecessarios. Ajuste as guias do
alimentador para que as notas fiquem centradas. Organize as
notas num monte ordenado e alinhado.

Mais informagdes, artigos, tutoriais e videos em: support.safescan.com 9
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3. Quando as notas sao colocadas no alimentador, o dispositivo
inicia automaticamente a contagem. Prima [AUTO] no ecra para
desativar esta funcéo.

4. Quando o dispositivo deteta uma
nota suspeita durante a con-
tagem, para, emite um alarme
e apresenta uma mensagem de
erro. A ultima nota contada no
empilhador é a suspeita. Remo-
va-a e prima [Start/OK] para
continuar a contagem.

Nota sus-
peita

5 Apds concluir a contagem, os resultados sao apresentados no ecra.

pcs
7 6 ~—— Numero total de notas

Value

2 6 4 5 ——Valor total contado
d

e *EUR*—%VIoeda detetada automaticamen-
e

Mix Auto Ad

6. Prima o [REPORT] botao para ver os resultados detalhados da
contagem especificados por denominagao.

Prima [PRINT] no ecra para imprimir
os resultados da contagem®.

<« EUR Report | —Prima [Send] no ecré& para enviar
Den Pcs Value 0s resultados da contagem para a
5 23 115 aplicacao Safescan®.
10 16 160
20 21 420
50 17 850 * Recomendamos a utilizagdo da
7 Tl 76 2645 > impressora opcional Safescan
TP-230

10 Mais informagdes, artigos, tutoriais e videos em: support.safescan.com
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Envio dos resultados da contagem para a aplicacao Safescan

Para enviar os resultados para a aplicacdo Safescan, deve ter
a aplicagao instalada no seu telemével. Para obter a aplicagao, leia
o codigo QR abaixo ou clique nos logétipos da app store.

1. Prima [SEND].
A. Se néo foi estabelecida ligagao anterior, o dispositivo
apresentara o ID do dispositivo com instrucdes adicionais.

Device ID

S$-2865.SC_EU_1234 @ ID do dispositivo
To receive your count, open the
app, go to the Counts-tab and

press the connect-button.

OK

B. Se ja foi estabelecida uma ligacao, os resultados seréo enviados
diretamente para a aplicacdo Safescan.

Nota: A ligacdo entre a aplicacéo e o dispositivo permanece
ativa durante 10 minutos. Cada vez que uma nova contagem €
transferida para a aplicacao, o temporizador de 10 minutos é
reposto.

A

Goodmoming
Jonathan
Williams

f GETITON )
l »’ Google Play |

' N

#_ Download on the

L ¢ App Store |

Manager
Delnaize Supermarket 014

> 2865-SC

Connected © >

Leia o _
codigo QR Clique na app store

Mais informagdes, artigos, tutoriais e videos em: support.safescan.com 11
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Selecao de um tipo de detecao

1. Para selecionar ou mudar o tipo de detec&o atual, pressione o
indicador de moeda no canto inferior direito da tela sensivel ao
toque ou pressione o [DETECT] botao no painel de controlo. O
menu de detecdo abre-se.

VOLTAR: Regressar a contagem
Selecao ativa

pes & DETECT

e *CUR* Multi CHF

O GBP RMB usb ALL
Sort Auto  Add 1200  EUR < 1/3 >

L ]

Pag. anterior

Tipo de detecao
/ seguinte

2. O menu de detecdo contém varios mosaicos de selegéo. O tipo
de detecao ativo tem um mosaico azul. Utilize [LEFT] & [RIGHT]
buttons to toggle between the detection menu pages. Simply
press the tile corresponding to the currency or a detection
manner you require on the screen for your count.

Nota: A selecdo de um tipo de detecédo determina os modos de
contagem disponiveis.

12 Mais informagdes, artigos, tutoriais e videos em: support.safescan.com
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Explicacao dos tipos de detecao disponiveis

Explicacao de uti-

lizacao

*CUR* As moedas Com *CUR*
disponiveis no  selecionado, ndo

0 dispositivo sdo ha necessidade de
reconhecidas selecionar manualmente

Deteccao Descricao

Value

O automatica- a moeda antes de
mente. contar. Basta colocar
Mix  Auto  Add 1200 *CUR* as moedas na

maquina. A primeira
moeda detectada
sera automaticamente
selecionada como

a moeda ativa da

contagem.

Multi Contagem Mix Contagem de 3 moedas
) . da quantidade mistas. Coloque notas
. 05 g50 evalorde3 das moedas pré-

- 12 1050 moedas selecionadas. A pré-

selecédo pode ser feita

wo 17 620 no menu de definicdes.

Mix Auto Add 1200 Multi

EUR, USD, GBP and Contagem de  Selecione moedas no
other currencies that notasdeuma  menu DETECT. Notas
are available on the moeda espe- de outras moedas serao
device. cifica. consideradas suspeitas.

pcs

0

Value

0

Sort Auto Add 1200 EUR

Mais informagdes, artigos, tutoriais e videos em: support.safescan.com 13
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Explicacao de uti-

Deteccao Descricao lizacdo

ALL Contagem por | Selecione ALL, UV, MG,
pecas sem de- | UV+MG para contagem
tecao de falsifi- | por pecas de moedas
cacoes. nao disponiveis no dis-

positivo.

uv Contagem por
pecas com
detecdo UV.

MG Contagem por
pecas com
detecdo MG.

uv | MG Contagem por

3655

Count  Auto Add

1200 UV|MG

pecas com
detecéo UV +
MG.

14

Mais informagdes, artigos, tutoriais e videos em: support.safescan.com
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Selecao de um modo de contagem

1. Prima o tipo de modo no canto inferior esquerdo ou prima o
[MODE] botao no painel de controlo. O menu de modos abre-se.

VOLTAR: Regressar a

J'— contagem

e & MODE

8 B

Sort Auto Add 1200 EUR

Tipo de modo Selecao ativa

2. O menu de modos contém mosaicos de selecdo. O tipo ativo
tem um mosaico azul. Os tipos disponiveis dependem do tipo de
detecdo. Prima o modo desejado.

Selecionar velocidade de contagem

Prima a indicac&o de velocidade no ecra téatil para abrir o menu de
velocidade com as velocidades disponiveis.

den pes & SPEED
20 O

de contagem
O 1200 atual

Cal Auto Add 900 uv

I

Prima para abrir
O menu de velocidade

Mais informagdes, artigos, tutoriais e videos em: support.safescan.com 15
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Explicacao dos modos de contagem disponiveis

Modo Caracteristica Explicacao do modo
principal
Mix Contagem do valor Contagem do valor
e numero de de- de denominacdes
nominacoes de ordenadas e nao
notas. ordenadas da moeda
O selecionada. Com

5

@)

detecao "MULTI",
podem ser contadas
3 moedas em simulta-
neo.

Mix Auto Add 1200 EUR

16 Mais informagdes, artigos, tutoriais e videos em: support.safescan.com
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Modo Caracteristica Explicacao do modo

principal
Sort Contagem do valor Contagem do numero
e numero de notas de notas classificadas
.. com separagéao por denominacao.
() dedenominagées Denominagdes dif-
«  diferentes. erentes da primeira

denominacéao de nota
contada séo rejeita-
das.

N

|

Sort  Auto  Add 1200  EUR '
¢

CAL Contagem do Selecione o valor
valor e numero de  das denominacgoes.
ol moe,da_s nao <_:iis- O digppsitiyo
v 0 poniveis no dis- multiplicara
< positivo. automaticamente.
O Funcionara como
Cal  Auto Add 1200 WV no modo CONTAR

sem separar
denominagoes.

Contagem Contagem do Contagem do numero
numero de notas.  de notas sem verifi-
cacao de dimensdes
ou valor.

0

Count  Auto Add 1200 UV|MG

Mais informagdes, artigos, tutoriais e videos em: support.safescan.com 17
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Funcao de adicao

Utilize a funcao de adicao para adicionar os resultados de varias
contagens ao total. Prima [ADD] na parte central inferior do ecra
de contagem. ou prima o [ADD] botao no painel de controlo.

A barra acima de ADD acendera a azul quando ativada.

batch pcs

50 0

value

0

Mix Auto Add 1000 EUR

Prima para ativar o modo de

adicao

Os resultados da con-
tagem s&o adicionados ao
resultado anterior.

O resultado anterior €
apagado ao iniciar uma
nova contagem.

18 Mais informagdes, artigos, tutoriais e videos em: support.safescan.com
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Contagem por lotes

A funcao de lotes € utilizada para criar montes com um numero
igual de notas. Prima [BATCH] para abrir o ecra de introducéo de
lotes. Por predefinicdo, o numero de lote € 100.

1. Introduza o numero de lote
desejado no ecra tatil e prima
[OK] para confirmar. Ou prima

/ 8 repetidamente o [BATCH] botao

4 . para alternar entre os numeros de
lote predefinidos.

] 2 3 0 - Prima [CLR] para limpar a

entrada.

- Prima [ESC] no ecra tatil
para sair do ecra de introducéao
de lotes.

2. No ecra de contagem é apresentado o numero de lote.

)

value

0

Mix Auto Add 1000 EUR

3. Coloque um monte de notas no alimentador. O dispositivo para-
ra quando o numero de lote for atingido.

Nota: Quando o numero de lote ndo é atingido, o dispositivo
emitira 1 sinal sonoro.

Mais informagdes, artigos, tutoriais e videos em: support.safescan.com 19
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Inicio automatico da contagem

com a configuracao single_straight_quoteautosingle_straight_quote
ativada, a maquina comecara a contar automaticamente quando as
cédulas forem colocadas no funil. com single_straight_quoteautos-
ingle_straight_quote desativada, o [iniciar] o botdo deve ser premi-
do para iniciar a contagem.

batch pcs

50 0

value

0

Mix Auto Add 1000 EUR

L

Relatério de contagem

Prima para ativar o inicio automatico da contagem

use a tela de relatério para mostrar os resultados da contagem de
moeda. se o modo de contagem single_straight_quotemultisingle_
straight_quote for selecionado, os resultados de 3 -moedas serao
exibidos separadamente no relatério de contagem.

Regressar a Imprimir  Enviarre- 1. ApOS concluir uma contagem,
contagem resultados sultados prima [REPORT] para ver os
resultados da contagem.
& EUR Report g 2. O ecra de relatério mostra
Den Pcs Value a quantidade e o valor por
5 z > denominagéo e o valor total.
i -~ e 3. Prima > para percorrer as

20 21 420 s . d |t d . t
B e Print’ oara snviar ca
4. Prima ‘Print’ para enviar os
resultados para uma impressora.
; . 5. Prima 'Send' para enviar os
Pag. anterior /
seguinte resultados da contagem para a
aplicacao Safescan.
6. Prima <- para sair do ecra de
relatério e voltar ao ecra de
contagem.

20 Mais informagdes, artigos, tutoriais e videos em: support.safescan.com
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Mensagens de erro de notas

Quando o dispositivo deteta uma nota suspeita durante a con-
tagem, para, emite um alarme e apresenta uma mensagem de erro.
A ultima nota contada no empilhador € a suspeita. Remova-a e
prima [Start/OK] para continuar a contagem. Conte a nota nova-
mente para verificar a detecao.

Slant banknotes ~—————————— Erro principal

Banknotes has not been fed

straight through the machine. Place

banknotes neatly and centered  ~—— Explicacao

onto the hopper.

Error: D9 Numero da men-
oK sagem de erro

Podem ser apresentadas diversas mensagens. O ecra de erros
mostra o erro principal, explicacéo, solucdo e numero da men-
sagem.

Mais informagdes, artigos, tutoriais e videos em: support.safescan.com 21
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Mensagens de erro de notas

Erro Causa
UV, MG, IR,

Solucao(oes)

- A nota é suspeita. - Conte a nota

IMAGEM IN- - Os sensores novamente para
COMPLETA, podem estar sujos verificar a detecao. -
DISTORCAO ou bloqueados Siga o procedimento de
DE IM- por poeira. - As limpeza. - Verifique se
AGEM, IM- caracteristicas as notas estao sujas,
AGEM, NAO de imagem ou danificadas ou gastas.
RECONHE- UV e IR podem - Certifique-se de que
CIDO enfraquecer em o dispositivo ndo esta
notas velhas, muito na proximidade de
usadas ou lavadas campos magnéticos
acidentalmente. ou dispositivos que
transmitem qualquer
sinal, pois isso pode
interromper os sensores
integrados.
DENOMI- - Foi detetada uma - Verifique o monte re-
NACAO DIF- nota com uma jeitado para uma de-
ERENTE denominagao nominagao diferente.

diferente da primeira
nota contada.

INCLINAGAO - As notas néo estdo
a ser alimentadas
corretamente.

Certifique-se de que as
notas estdo colocadas
de forma ordenada e
inseridas centralmente
no alimentador. Use os
guias do alimentador
para centralizar as
notas e, ao contar um
grande monte de notas,
guie também as notas
com as maos durante a
contagem. Consulte a
primeira operacao.

22 Mais informagdes, artigos, tutoriais e videos em: support.safescan.com
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Erro Causa Solucao(oes)

CADENCIA- - Mais do que uma - Certifique-se de que

DO, DUPLO nota esta a ser ali- nao existem notas
mentada em simultd- presas, dobradas ou
neo. coladas. - Verifique

a qualidade da

nota. Se nao houver
problemas visiveis,
conte novamente. - O
alimentador pode estar
ajustado muito solto.
Ajuste o botéo de ajuste
do alimentador no
sentido horario. Veja o
capitulo de manutencéao

e servigo.

MEIA NOTA - Foi detetada uma - Verifique a qualidade
nota incompleta, da nota. Se nao houver
rasgada ou de meta-  problemas visiveis,
de do tamanho. conte novamente.

LARGURA, - Foi detetada uma - Verifique a qualidade

COMPRI- nota com um taman-  da nota. Se nao houver

MENTO ho ndo conforme. problemas visiveis,

conte novamente.

Mais informagdes, artigos, tutoriais e videos em: support.safescan.com 23
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Mensagens de erro do dispositivo

Mensagem de erro apre-
sentada

Solucao apresentada

Erro do dispositivo

Reinicie o dispositivo

Erro de servigco do dispositivo

Contacte o suporte Safescan:
support.safescan.com

O empilhador esta cheio

Remova todas as notas do empil-
hador

O painel superior esta aberto

Feche o painel superior

Sensor do alimentador blo-
queado

Remova as notas e limpe a poeira
do sensor do alimentador.

Os sensores do empilhador
estao bloqueados

Remova todas as notas e limpe a
poeira do empilhador.

24 Mais informagdes, artigos, tutoriais e videos em: support.safescan.com
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Menu rapido

O menu rapido oferece funcionalidades frequentes. Abra-o pre-
mindo o centro do ecra. Selecione uma fungao ou prima [ESC]
para sair do menu rapido.

Quick menu

Print
Serial #

Mais informacoes, artigos, tutoriais e videos em: support.safescan.com 25
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Nr. Noecra Descricao Utilizacao

1. Lote 20 Predefinicbes Instrucéo

25/50/ delotes 1. Toque na tela uma vez para
100 abrir o menu rapido.
2. Toque em uma definicédo
de lote.

3. O dispositivo retornara a
tela de contagem com as
definicdes de lote ativadas.

Nota: As predefinicdes de lotes podem ser ajustadas nas
preferéncias de contagem no menu.

2. Guardar Guarde as Se utilizar frequentemente
Set-1 e definicbes determinadas defini¢des,
Set-2 de contagem pode guarda-las. A moeda,

conforme numero de lote, modo de
apresentadas contagem e estado da
no dispositi- funcéo de adicdo podem
VO. ser guardados em Set-1 ou
Set-2.
Instrucao

1. Configure o dispositivo
com as definicdes
preferidas.

2. Toque na tela uma vez
para abrir o menu rapido.

3. Toque em [Guardar Set-1
ou Set-2].

4. O dispositivo guarda as
definicdes atuais e retorna
ao menu rapido.

5. Toque em [ESC] para sair
do menu rapido.

Nota: As definicdes podem sempre ser guardadas. Cada vez
que tocar em [Guardar Set-1 ou Set-2], as definicdes atuais
substituem as anteriores.

26 Mais informagdes, artigos, tutoriais e videos em: support.safescan.com
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Nr. Noecra Descricao Utilizacao

3. Utilizagdo Utilizar Instrucéao
de Set-1 e definicoes 1. Toque na tela uma vez para
Set-2 de contagem abrir o menu rapido.
guardadas. 2. Toque em [Usar Set-1 ou
Set-2].
pateh b= 3. O menu de contagem abre
50 45 com as definicdes guar-

dadas. Na tel
3655 g}ti?z;aoaatﬁéaspeaﬁ?ﬁua

Mix Auto Add 1200 usbD

Nota: A alteracédo das definicdes desativara diretamente o
uso de Set-1 ou Set-2. O icone de indicacado desaparecera da
tela.

4. \Verifi- Abrir con- Esta funcdo permite recontar
cacgao tagem de e verificar sem adicionar ao
verificacao total do lote ou do dia atual.
funcao.

1. Toque na tela uma vez para abrir o menu
rapido.

2. Toque em [Verify].

3. O menu de contagem abre com as
definicdes atuais utilizadas. Todos
os totais da contagem anterior sdo
armazenados na memoria. Na tela, a
indicagao ‘Verify’ aparece.

4. Realize 1 ou mais contagens de
verificacao.

5. Para sair do modo de verificagao, toque
na tela uma vez e toque em [Verify].

6. O dispositivo retornara aos resultados
guardados das contagens anteriores.

Mais informagdes, artigos, tutoriais e videos em: support.safescan.com 27
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Nr. Noecra Descricao Utilizacao

5. ESC Sair do menu Instrugcao
rapido. 1. Toque em [ESC].
2. O dispositivo retornara a
tela de contagem.

6. Print Imprimir Nota: Para imprimir os re-
resultados sultados necessitara da im-
atuais da pressora opcional TP-230.
contagem.

Menu
1. Prima o [MENU] botao para abrir o
menu.
Counting Preferences 2. O menu esta dividido em 3
Device settings Su bmenus.
Versions - Preferépcias de_contggem
- Definicbes do dispositivo
- Versbes

3. Prima um item do submenu ou
prima [<-] para voltar ao menu de

contagem.
Trabalhar com o menu
1
: b 1. Menu/Submenu atual
s Device settings 2. Voltar um passo
w Time & Date 5:23 PM O6-23-2020’—° 3. Iltem do menu
Keep settings after restart @»—o 4. DefinigﬁeS do item
found Add Batch o O 5. Interruptor de funcdo DESLIGA-
DO: O interruptor esta cinzento
6. Interruptor de funcao LIGADO:
O interruptor € branco brilhante
e azul.
Pég. anterior /segu.nte 7. Indicacao do numero de pagina
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Itens do menu

Portugués

Preferéncias de
contagem

Descricao da definicao

Som do botao

Ative ou desative os sons dos botdes
com o interruptor On/Off.

Som de alarme

Ative ou desative os sons de alarme
em caso de erro com o interruptor On/
Off.

Quantidades de lotes

Alterar numeros de lote predefinidos no
menu rapido.

Estado da moeda

Ative e desative moedas. As moedas
desativadas nao aparecerao durante a
utilizagao.

Q_efini ?es do Descricao da definicao
ispositivo
Idioma Selecione o idioma da interface de

utilizador.

Selecdo de moeda multi
mix

Selecione 3 moedas para o modo
multimoeda.

Formato da hora

Selecione o formato de 12 ou 24 horas.

Hora e data

Menu para introduzir manualmente a
hora e data. S4o apresentados a hora e
data atuais.
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Portugués

ef|n| es do
|spo

Descricao da definicao

Manter definicdo apos
reinicio

Ativado (On): As definicdes atuais do
utilizador serdo utilizadas apds reiniciar.
Desativado (Off): O dispositivo iniciara
com detecao automatica de moeda,
modo Mix e Lote desativado.

Arredondamento
Adicao-Lote

Com ambas as fungdes ativadas,
apenas os lotes completos sao adicio-
nados. Se o numero nao for atingido,
o dispositivo corrigira para o multiplo
anterior.

Denominacdes CAL

Selecione um intervalo de denomi-
nacao: 1 - 1000 ou 500 - 100.000

Definicoes de fabrica
predefinidas

Iniciar reposicao. Apds a reposicao, o
dispositivo regressa as definicdes de
fabrica. Todas as definicdes do utiliza-
dor sao eliminadas.

Versoes

Descricao da definicao

Versao de firmware

Mostra a versao de firmware instalada.

Versao da moeda

Mostra a versao do software de moeda
instalada.
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Portugués

Manutencao e assisténcia

Para um funcionamento fiavel é necessaria limpeza regular. Poeira
ou sujidade podem afetar os sensores.

Nota: Desligue sempre o dispositivo e retire o cabo de alimentagcdo
antes da manutencéo.

Abertura do painel superior e painel

Abra o painel superior utilizando a alavanca sob o painel de contro-
lo.
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Portugués

Limpeza

Consoante a frequéncia de utilizacao, limpe os sensores com
uma escova seca ou pano. Recomenda-se um soprador de ar
ou aspirador com escova macia. O dispositivo emitira avisos de
manutencdo automaticamente.
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Portugués

Ajuste da abertura de alimentacao

Se os erros ocorrerem frequentemente ou a alimentacéao nao for
suave, pode ser necessario ajustar o botao do alimentador. A
definicdo de fabrica é 6tima, mas podem ser necessarios ajustes
consoante o tipo de notas.

- Quando as cédulas nao estdo sendo contadas suavemente:
aumente a distancia da espessura da nota girando o botao de
ajuste no sentido horario (+).

- Quando ocorrem erros de contagem, como 'notas duplas' ou
'notas encadeadas/notas duplas' com frequéncia, diminua a
distancia da espessura da nota girando o botdo de ajuste no
sentido anti-horario (-).
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ATENCAO!

Faca apenas alteracdes
pequenas de cada vez. Altere
por ponto ou meio ponto.
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Portugués

Utilizar em combinacao com o software de contagem
Safescan

O Safescan 2865-SC série pode ser utilizada em combinagdo com
o software opcional Safescan Money Counting Software.

Visite: www.safescan.com/downloads. Isto permite exportar os
resultados da contagem para o PC para processamento adicional.

Cabo de PC (sistema opera-
software tivo Windows) com
Safescan MCS instalado
MCS

opcional
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Portugués

Atualizacoes de software

Os bancos centrais atualizam constantemente as suas notas.
A equipa Safescan garante que o seu contador série 2800
acompanha estas alteracdes.

Todos os dispositivos Safescan sado testados anualmente nos

Bancos Centrais. Verifique regularmente o nosso site para
atualizagdes.

Atualizacao do dispositivo

1. Verifique a versado do software de moeda no seu dispositivo. A
versdo € apresentada no Menu. Prima [MENU] e depois prima
‘Versdes’ para ver as versoes atuais.

. Va a www.safescan.com/downloads.

. Preencha a categoria, produto e numero de peca. Sera
apresentada a versdao mais recente.

. Compare os numeros de versao para verificar se € necessaria
uma atualizacao.

. Se for necessaria uma atualizagcéo: Descarregue o pacote de
software e siga as instrugdes.

a h~h ODN
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Portugués

Especificacoes técnicas

Moedas suportadas:

Modos de contagem:

Velocidade de contagem:
Detecao de
caracteristicas

de notas:

Gama de tamanho
de notas:
Capacidade do
alimentador:
Capacidade do empilhador:
Poténcia:

Consumo de energia:
Dimensoes:

Peso:

Temperatura de
funcionamento:

Pacotes de moedas regionais
(europeus, asiaticos, americanos e
do Médio Oriente) disponiveis online.
Visite

www.safescan.com para
disponibilidade atualizada.

Mix (Contagem por valor para
moedas ordenadas e ndo
ordenadas)

Sort (Contagem por valor com
ordenacao por denominagao ou
contagem de folhas com ordenacgao
por tamanho e detecao (Nenhuma,
UV, MG ou UV+MG)

Contagem (Contagem de folhas,
com definicdes de detecao:
Desligado, UV, MG ou UV + MG
1000, 1200 e 1500 notas/minuto

uv, MG, MT, IR, IMAGE, Tamanho
3D, Espessura, Qualidade do papel

50 x 110 mm ~ 90 x 180 mm

500 notas

220 notas

AC 220-240V / 50-60Hz.

60W maximo

(Lx P xA)259 x 254 x 255 mm
6,4 kg

15-35 °C / 59-95 °F.
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Suporte técnico

Visite primeiro 0 nosso centro de suporte online - va a
support.safescan.com e selecione ‘Contadores de notas’.

Para assisténcia adicional: a nossa equipa esta disponivel por
telefone (GMT+1) ou e-mail. Visite www.safescan.com para mais
detalhes. Ao contactar, tenha disponivel: numero do modelo,
numero de série (autocolante na parte inferior), versao do software
(apresentada no arranque) e data de compra.

NuUmero de série NuUmero da versao de software
Modelo: 2865
Versao de software:
112064920010001 2865SC-E01

3 anos de garantia

Procedimento de garantia: www.safescan.com

C E Este produto esta em conformidade com os requisitos
essenciais e outras disposicdes relevantes das diretivas
europeias aplicaveis. A Declaracado de Conformidade (DoC)
esta disponivel em www.safescan.com

ﬁ Leve o dispositivo a um centro de reciclagem se vocé
quiser descarta-lo. Nunca descarte dispositivos eletrénicos
com o lixo doméstico.
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