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Versione stampabile

qui per aprire una versione stampabile del
manuale nella lingua selezionata.

Introduzione

Grazie per aver acquistato la contabanconote Safescan 2485-SC.
Per un utilizzo e una manutenzione corretti, si consiglia di leggere
attentamente questo manuale utente.

Nota importante

Qualora I'apparecchiatura venga modificata in qualsiasi modo
o utilizzata in una maniera diversa da quella prevista al mo-

mento della consegna, il fornitore dell’apparecchiatura non si
assume alcuna responsabilita per danni a persone o cose. Se le
condizioni di utilizzo dell’apparecchiatura vengono modificate,
€ necessario contattare il fornitore, altrimenti la dichiarazione di
conformita verra invalidata.
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Istruzioni di sicurezza

- Posizionare la macchina su una superficie piana e stabile.

- Non collocare la macchina in ambienti polverosi o sporchi.

- Utilizzare la copertura antipolvere in dotazione quando la
macchina non € in uso.

- Non posizionare la macchina alla luce diretta del sole né vicino a
fonti di calore o condizionatori d’aria.

- Collegare sempre il dispositivo a una presa di corrente con messa
a terra.

- Utilizzare esclusivamente il cavo di alimentazione fornito in
dotazione.

- Temperatura di funzionamento: 15-35 °C / 59-95 °F.

- Umidita di funzionamento: 30-80% U.R.

- Non utilizzare la macchina all’aperto.

- Non esporre la macchina a liquidi.

- Questa macchina contiene parti rotanti. Non toccare mai le parti
in movimento quando la macchina € accesa.

- Assicurarsi che nessun oggetto estraneo (monete, graffette,
punti metallici) cada all’interno della macchina; questi potrebbero
bloccare le parti meccaniche e i sensori, danneggiarli o romperli e
annullare la garanzia.

- Tenere gioielli, capelli lunghi, cravatte e altri oggetti sporgenti
lontani dalla macchina durante il funzionamento.

- Non smontare mai la macchina.

- Per evitare il rischio di scosse elettriche, non toccare il cavo di
alimentazione con le mani bagnate.

- Scollegare il dispositivo se si desidera spostarlo in un’altra
posizione.

- Quando si scollega I'unita dalla presa di corrente, afferrare la
spina; non tirare mai il cavo.
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Panoramica del prodotto e contenuto della confezione

Parte frontale —O ©

Pannello di controllo
Schermo touch LCD
Impilatore
Guide per banconote
Tramoggia

apoON=
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6. Interruttore di accensione 10. Porta di stampa (RS-232)
7. Connettore di alimentazione  11. Cartella introduttiva
di rete 12. Copertura antipolvere
8. Connettore per display 13. Cavo di alimentazione
esterno (RJ-12) 14. Spazzola e panno per la
9. Porta di aggiornamento pulizia
(USB-A) 15. Set di celebrazione*

© ©
N

@ Safescan’

@ Sefescan

*Conservare gli articoli di calibrazione. Utilizzare solo sotto la
supervisione del supporto Safescan.

Maggiori informazioni, articoli, tutorial e video disponibili su: support.safescan.com 5



Italiano

Installazione della macchina

HOWON =

. Rimuovere la pellicola protettiva dallo schermo LCD.

. Collegare il cavo di alimentazione alla presa di corrente.

. Accendere il dispositivo tramite I'interruttore di accensione.

. La contabanconote si avviera. Selezionare una lingua toccando

lo schermo e confermare la selezione nella schermata successi-
va.

. Il dispositivo eseguira un autotest durante il quale verranno vis-

ualizzati la versione del software e il numero di prodotto. Dopo il
completamento corretto dell’autotest, la macchina richiedera di
scansionare il codice QR per ottenere I'app Safescan. Dopo aver
premuto [OK], si aprira la schermata di conteggio e il dispositivo
sara pronto all’'uso.

Pulsanti e schermo touch

Mix Auto

Maggiori informazioni, articoli, tutorial e video disponibili su: support.safescan.com
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Nr. Pulsante Descrizione

1. Awvia il conteggio / Conferma la selezione
START/OK (nel MENU)

2. m Cancella i risultati del conteggio

3. | Funzione ADD attivata/disattivata (aggiunge
ADD i risultati di piu conteggi al totale)

4., W Apri il menu della modalita di conteggio

5. 1 Apriil menu dirilevamento (selezione valu-

LECT ta/tipo di rilevamento)

6. "Apri il menu Batch (nel menu BATCH:
BATCH Ciclo: 100 - 50 - 25 - 20 - 10 - Off)"
7. —— Apiri il rapporto dei risultati di conteggio con
REPORT interfaccia di invio e stampa
8. Apri il menu utente
MENU

Maggiori informazioni, articoli, tutorial e video disponibili su: support.safescan.com 7
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Nr. Pulsante Descrizione

A Apri il menu rapido

B Apri il menu della modalita di conteggio

C Avvio automatico del conteggio attivato/
disattivato

D Funzione ADD attivata/disattivata (aggiunge
i risultati di piu conteggi al totale)

E Apri il menu della velocita di conteggio

F Apri il menu del tipo di rilevamento

9. Numero di lotto selezionato

Nr. Pulsante Descrizione

10. Valore totale delle banconote contate

11 Numero di banconote contate

8 Maggiori informazioni, articoli, tutorial e video disponibili su: support.safescan.com
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Prima operazione

1. Il dispositivo si avvia per

impostazione predefinita con le
O seguenti impostazioni:
Value A. Tipo di rilevamento: CUR
O (riconoscimento automatico
della valuta)
e fum hl om0 Sae B. Modalita di conteggio: MIX

C. Avvio automatico: ON
D. Modalita ADD: OFF
E. Velocita di conteggio: 1000

2. Evitare errori di conteggio non necessatri.
Organizzare le banconote impilandole ordinatamente dalla
denominazione piu piccola a quella piu grande. Posizionare la
pila nella tramoggia con le banconote di valore piu alto rivolte
verso I'alto. Spingere delicatamente le banconote all’indietro per
avviare il processo di conteggio. Assicurarsi che la pila sia ben
allineata, con il lato posteriore dritto e le banconote centrate.
Guidare con attenzione le banconote con le mani durante |l
conteggio per evitare che si inclinino o si spostino."

Maggiori informazioni, articoli, tutorial e video disponibili su: support.safescan.com 9



Italiano

3. Quando le banconote vengono posizionate nella tramoggia, la
macchina avvia automaticamente il conteggio.

Nota: Premere [AUTO] sullo schermo per disattivare
questa funzione.

4. Quando il dispositivo rileva
una banconota sospetta
durante il conteggio, si
arresta, emette un segnale
acustico e visualizza un
messaggio di errore.
L'ultima banconota contata
nell’impilatore € quella
sospetta. Rimuovere questa
banconota e premere
[Start/OK] per continuare il Banconota sospetta
conteggio.

5. Al termine del conteggio, i risultati vengono visualizzati sullo
schermo.

pcs
7 6 — Numero totale di banconote

Value

2 6 4 5 ——Valore totale contato
d

1000 *EUR* . .
—Valuta rilevata automaticamente

Mix Auto Ad
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6. Premere il pulsante [REPORT] per visualizzare i risultati
dettagliati del conteggio, suddivisi per denominazione.

Premere [PRINT] sullo schermo per
stampatre i risultati del conteggio*.

< EUR Report

Den

20

Pcs
23

16
21
17

76

| @ ~— Premere [Send] sullo schermo

value per inviare i risultati del conteggio

115
160
420
850

2.645 >

all’app Safescan.

* Si consiglia I'uso della

stampante opzionale Safescan
TP-230.

Invio dei risultati di conteggio all’app Safescan

Per inviare i risultati del conteggio all’app Safescan, I'app deve e
sere installata sullo smartphone. Per scaricare I'app, scansionare il
codice QR o toccare il pulsante Get Safescan App qui sotto.

st
A

Gocdmoming
Jonathan
Williams

75

i

2

:

:

2
o

== 2985-SC

Comected

About your
Safescan2985-SC

Gotadavice >

[CETTRE
a = ¥ w

Scansiona il
codice QR

GET IT ON
>’ Google Play

#_ Download on the

@& AppStore

Fai clic sul’App Store
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& EUR Report ‘ -
5 23 115

10 16 160

20 21 420
50 17 850
< Total 76 2.645 >

1. Nella schermata del report, premere [Send].

A. Se non e stata stabilita alcuna connessione precedente, il
dispositivo visualizzera un ID dispositivo insieme alle istruzioni.
Questo ID dispositivo viene utilizzato per identificare il
dispositivo nell’app Safescan.

Device ID

S-2485_SC_EU_1234 Device ID
To receive your count, open the

app, go to the Counts-tab and

press the connect-button.

OK

B. Se durante la sessione corrente € gia attiva una connessione,
i risultati del conteggio verranno inviati direttamente all’app
Safescan.

Note: L’app mantiene una connessione attiva con il dispositivo
per 10 minuti. Ogni volta che vengono inviati nuovi risultati di
conteggio, il timer di 10 minuti viene reimpostato.

12 Maggiori informazioni, articoli, tutorial e video disponibili su: support.safescan.com
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Selezione di un tipo di rilevamento

1. Per selezionare o modificare il tipo di rilevamento corrente,
premere I'indicatore della valuta nell’angolo in basso a destra
dello schermo touch oppure premere il pulsante [DETECT] sul
pannello di controllo. Si apre il menu di rilevamento.

pcs

0

Value

0

Sort Auto Add 1200 EUR

Tipo di rilevamento

BACK: Ritorna al conteggio
Selezione attiva

& DETECT
*CUR* Multi CHF
GBP RMB usb ALL
< 1/3 >
L Pag. precedente / J
successiva

2. Il menu di rilevamento contiene piu riquadri di selezione. Il tipo
di rilevamento attivo e evidenziato da un riquadro di colore blu.
Utilizzare i pulsanti [LEFT] e [RIGHT] per passare da una pagina
all’altra del menu di rilevamento. Premere semplicemente sullo
schermo il riquadro corrispondente alla valuta o al metodo di
rilevamento desiderato per il conteggio.

Nota: La selezione di un tipo di rilevamento determina le modalita

di conteggio disponibili.modes.

Maggiori informazioni, articoli, tutorial e video disponibili su: support.safescan.com 13
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Spiegazione dei tipi di rilevamento disponibili

Rilevamento Descrizione Spiegazione dell’uso
*CUR* Le valute Con *CUR* selezionato
disponibili sul  non e necessario
O dispositivo scegliere manualmente
=~ vengono la valuta prima del
O riconosciute conteggio. E sufficiente
automati- inserire le banconote
Mx Ao Add 1000 *cUR* - camente. nella macchina. La

prima valuta rilevata
verra automaticamente
selezionata come valuta
attiva del conteggio.

EUR, USD, GBP e Conteggio di Selezionare la valuta

altre valute disponibili banconote nel menu DETECT. Le
sul dispositivo. di una valuta banconote di altre valute
specifica. verranno considerate
O sospette.

Value

0

Sort Auto Add 1200 EUR

14 Maggiori informazioni, articoli, tutorial e video disponibili su: support.safescan.com
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Descrizione
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Spiegazione dell’'uso

ALL

Conteggio

per pezzi
senza alcun
rilevamento di
contraffazione.

uv

Conteggio
per pezzi con
rilevamento UV.

MG

Conteggio
per pezzi con
rilevamento
MG.

uv | MG

367

Count  Auto Add

1200 UV|MG

Conteggio

per pezzi con
rilevamento UV
+ MG.

Selezionare ALL, UV,
MG o UV+MG per
effettuare il conteggio
per pezzi di valute
non disponibili sulla
macchina.

Maggiori informazioni, articoli, tutorial e video disponibili su: support.safescan.com 15



Italiano

Selezione di una modalita di conteggio

1. Premere il tipo di modalita nell’angolo inferiore sinistro dello
schermo oppure premere il pulsante [MODE] sul pannello di
controllo. Si apre il menu delle modalita.

l— BACK: Ritorna al conteggio

e &~ MODE

8 B

Sort Auto Add 1200 EUR

Tipo di modalita Selezione attiva

2. Il menu delle modalita contiene piu riquadri di selezione. Il tipo di
modalita attivo & evidenziato da un riquadro di colore blu.
Le modalita disponibili sono determinate dal tipo di rilevamen-
to attivo. Premere semplicemente la modalita desiderata per il
conteggio.

16 Maggiori informazioni, articoli, tutorial e video disponibili su: support.safescan.com
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Spiegazione delle modalita di conteggio disponibili

Modalita Funzione princi-  Spiegazione della
pale modalita
Mix Conteggio del va-  Conteggio del valore
lore e del numero e del numero delle
delle denominazio- denominazioni ordi-
O ni delle banconote. nate e non ordinate
della valuta seleziona-
O ta. Se e selezionato il
rilevamento “MULTI”,
M Aue A B & possibile contare
contemporaneamente
fino a 3 valute mesco-
late.
Sort Conteggio del va-  Conteggio del numero
lore e del numero  di banconote suddi-
.. delle banconote vise per denominazi-
O separandole one. Le denominazioni
«- diverse denomina- diverse da quella della
O zioni. prima banconota con-
o e o T e tata vengono rifiutate.
Count Conteggio del Conteggio del numero

pcs

0

Count  Auto Add 1200 UV|MG

numero di ban-
conote.

di banconote senza
verificare le dimen-
sioni o il valore delle
banconote.

Maggiori informazioni, articoli, tutorial e video disponibili su: support.safescan.com 17
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Selezione della velocita di conteggio

Premere I'indicazione della velocita di conteggio sullo schermo
touch per aprire il menu Speed. Il menu della velocita mostrera le
velocita di conteggio disponibili in base alla modalita di conteggio e
alle impostazioni di rilevamento selezionate.

pes <« SPEED

O Premere per Velocita

vie  aprire il menu 200 “ di con-

O Speed teggio
1200 attuale

Mix Auto Add 1000 EUR

Funzione ADD

Utilizzare la funzione ADD per aggiungere i risultati di piu conteggi
al totale. Premere [ADD] nella parte centrale inferiore della scher-
mata di conteggio oppure premere il pulsante [ADD] sul pannello di
controllo. La barra sopra ADD si illuminera in blu quando la funzi-
one é attivata.

50
0 '
O -» ON — |Irisultati del conteggio
l vengono aggiunti al risul-
Mix  Auto  Add 1000  EUR ! tato precedente.
‘ -+ OFF —»

Il risultato del conteggio
precedente viene cancel-
lato quando viene avviato
un nuovo conteggio.

Premere per attivare la moda-
lita ADD

18 Maggiori informazioni, articoli, tutorial e video disponibili su: support.safescan.com
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Conteggio per lotti

La funzione Batch viene utilizzata per creare mazzette con un
numero uguale di banconote. Premere [BATCH] per aprire la scher-
mata di inserimento del lotto. Per impostazione predefinita, il nume-
ro di lotto € impostato su 100.

1. 1. Inserire il numero di lotto
desiderato sullo schermo touch e
premere [OK] per confermare. In

/ 8 alternativa, premere ripetutamente

4 . il pulsante [BATCH] per scorrere
tra i numeri di lotto preimpostati.

] 2 3 0 - Premere [CLR] per cancellare

I'inserimento.

- Premere [ESC] sullo schermo
touch per uscire dalla schermata
di inserimento del lotto.

2. Nella schermata di conteggio viene visualizzato il
numero di lotto.

)

value

0

Mix Auto Add 1000 EUR

3. Posizionare una pila di banconote nella tramoggia. Il dispositivo
interrompera il conteggio quando il numero di lotto sara stato
raggiunto.

Note: Quando il numero di lotto non viene raggiunto, il dispositivo
emette un segnale acustico.

Maggiori informazioni, articoli, tutorial e video disponibili su: support.safescan.com 19



Italiano

Avvio automatico del conteggio

Con I'impostazione “Auto” attivata, la macchina avvia automatica-
mente il conteggio quando le banconote vengono posizionate nella
tramoggia. Con “Auto” disattivato, & necessario premere il pulsante
[START] per avviare il conteggio.

batch pcs

50 0

value

0

Mix Auto Add 1000 EUR

L

Counting report

Premere per attivare I’avvio automatico del conteggio

Utilizzare la schermata del rapporto per visualizzare i risultati del
conteggio delle valute.

Ritorna al conteggio Stampa risultati

| l

& EUR Report | (- Invia risultati
— = e 1. 1. Al termine di un conteggio,
5

premere [REPORT] per visualiz-
10 16 160 .o . .
10 zare i risultati del conteggio.
850

20 21
2. La schermata del rapporto

mostra_la q_uantlta el v,al_ore per
1_ _[ denominazione, nonché il valore

Pag. precedente / totale. .
successiva 3. Premere > per scorrere le pagine

successive dei risultati.
4. Premere “Print” per inviare i ri-

sultati del conteggio a una stam-
pante.

20 Maggiori informazioni, articoli, tutorial e video disponibili su: support.safescan.com



Italiano

5. Premere [Send] per inviare i risultati del conteggio all’app Safes-

can.
6. Premere <- per uscire dalla schermata del rapporto e tornare alla

schermata di conteggio.

Messaggi di errore delle banconote

Quando il dispositivo rileva una banconota sospetta durante il con-
teggio, si arresta, emette un segnale acustico e visualizza un mes-
saggio di errore. L'ultima banconota contata nell’impilatore € quella
sospetta. Rimuovere questa banconota e premere [Start/OK] per
continuare il conteggio. Contare nuovamente la banconota per ass-
icurarsi che la banconota sospetta venga rilevata correttamente.

Slant banknotes —————— Errore principale

Banknotes has not been fed

straight through the machine. Place

banknotes neatly and centered =~ —— Spiegazione

onto the hopper.

Error: D9 Numero del messag-
oK gio di errore

E possibile visualizzare diversi messaggi. Questi messaggi possono
comparire durante I’avvio del dispositivo o durante il conteggio. La
schermata dei messaggi di errore mostra I’errore principale, la spie-
gazione e la soluzione, nonché il numero del messaggio di errore.

Maggiori informazioni, articoli, tutorial e video disponibili su: support.safescan.com 21
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Messaggi di errore delle banconote

Errore Causa Soluzione/i
UV, MG, IR, - Labanconotae - Contare nuovamente la ban-
IMMAGINE sospetta. conota per verificare se la

INCOMPLE- - | sensori po-

banconota sospetta viene

TA, DIS- trebbero essere rilevata correttamente.
TORSIONE sporchi o ostrui- - Seguire la procedura di
DELL’IM- ti dalla polvere. pulizia.
MAGINE, - Limmagine o - Verificare se le banconote
IMMAGINE le caratteris- sono sporche, danneggiate o
NON tiche UV e IR usurate.
RICONOS- integrate delle - Assicurarsi che il dispositivo
CIUTA banconote non si trovi nelle vicinanze di
possono inde- campi magnetici o di
bolirsi quando dispositivi che trasmettono
una banconota segnali, poiché cio potrebbe
e vecchia, molto interferire con i sensori inte-
usurata o é sta-  grati.
ta lavata acci-
dentalmente.
DENOMI- - E statarilevata - Controllare la pila di ban-
NAZIONE una banconota conote scartate per verificare
DIVERSA di una denomi- la presenza di una denomina-
nazione diversa  zione diversa.
rispetto alla pri-
ma banconota
contata.
BAN- - Le banconote - Assicurarsi che le banconote
CONOTE non vengono siano posizionate ordina-
INCLINATE alimentate tamente e inserite in modo
correttamente centrato nella tramoggia.

€ non passano
in modo diritto
attraverso la
macchina.

Utilizzare le guide della
tramoggia per centrare le
banconote e, durante il con-
teggio di una grande quantita
di banconote, guidarle anche
con le mani. Fare riferimento
alla sezione Prima operazione.

22 Maggiori informazioni, articoli, tutorial e video disponibili su: support.safescan.com
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Errore Causa Soluzione/i

BAN- - Piu di una ban- - Assicurarsi che non vi siano

CONOTE conota viene banconote bloccate, piegate o

ATTAC- alimentata nella incollate tra loro.

CATE, DOP- macchinacon- - Controllare la qualita della

PIE temporanea- banconota. Se non si riscon-

mente. trano problemi visibili evidenti,

contare nuovamente la ban-
conota e verificare se il prob-
lema persiste.

- La tramoggia potrebbe essere
impostata troppo lenta. Reg-
olare la manopola di regolazi-
one della tramoggia in senso
orario. Consultare il capitolo
Manutenzione e assistenza.

MEZZA - E statarilevata - Controllare la qualita della

BANCONO- una bancono- banconota. Se non si riscon-

TA ta incompleta, trano problemi visibili evidenti,
strappata o contare nuovamente la ban-
di dimensioni conota e verificare se il prob-
ridotte. lema persiste.

LARGHEZ- - E statarilevata - Controllare la qualita della

ZA, LUNG- una banconota banconota. Se non si riscon-

HEZZA con dimensioni trano problemi visibili evidenti,

non conformi.

contare nuovamente la ban-
conota e verificare se il prob-
lema persiste.
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Messaggi di errore della macchina

Messaggio di errore visual-
izzato

Soluzione visualizzata

Sensori bloccati

Aprire il pannello superiore per la
manutenzione.

Errore di servizio della mac-
china

Contattare I’'assistenza Safescan:
support.safescan.com

L'impilatore & pieno

Rimuovere tutte le banconote
dall’impilatore.

Il sensore CIS & aperto

Chiudere il sensore CIS.

Sensore della tramoggia bloc-
cato

Rimuovere le banconote ed elim-
inare la polvere dal sensore della
tramoggia.

| sensori dell’impilatore sono
bloccati

Rimuovere tutte le banconote ed
eliminare la polvere dall’impilatore.
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Menu rapido

Il menu rapido & uno strumento pratico che offre diverse funzioni

di uso frequente. Aprire il menu rapido premendo una sola volta il
centro dello schermo touch. Una volta aperto il menu rapido, se-
lezionare una funzione sullo schermo oppure premere [ESC] per

uscire dal menu rapido.

Quick menu
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Nr. A schermo Descrizione Utilizzo
1. Batch 10/25 Preimpost- Istruzioni
50/100 azioni 1. Premere una volta lo schermo touch
del lotto per aprire il menu rapido.

2. Premere un’impostazione di lotto.

3. La macchina tornera alla schermata
di conteggio con I'impostazione di
lotto selezionata attivata.

Nota: Le preimpostazioni del lotto possono essere modificate nelle preferenze
di conteggio nel menu.

2. Rapporto Apri la Utilizzare la schermata del report per
schermata del  visualizzare i risultati del conteggio delle
report valute.

3. Centrodi Codice QR Scansionare il codice QR per visitare

supporto alla pagina la pagina di assistenza online del
del centro di dispositivo.
assistenza del
dispositivo

4. Auto Avvio Con [AUTO] attivato, il
automatico del dispositivo avviera
conteggio ON/ automaticamente il conteggio.

OFF

5. ESC Uscire dal Istruzioni

menu rapido 1. Premere [ESC].
2. La macchina tornera alla schermata
di conteggio.
6. Stampa Stampare Nota: Per stampare i risultati di
risultati i risultati di conteggio € necessaria la stampante
conteggio opzionale TP-230.
correnti.
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Menu

Italiano

1.

Counting Preferences 2
Device settings
Versions

3

Utilizzo del menu

Premere il pulsante

[MENU] per aprire il

menu.

Il menu & suddiviso in 3

sottomenu.

- Preferenze di
conteggio

- Impostazioni del
dispositivo

- Versioni

. Premere una voce del

sottomenu per aprirla
oppure premere [<-] per
tornare al menu di
conteggio.

l

Device settings

©@ Timeanate 523PM 06-23-2020 —)
Keep settings after restart @ ﬁ
Round Add-Batch @ 0
< 2/4 >

_

®

Pagina precedente /
Pagina successiva

.

1. Menu / Sottomenu
corrente

. Tornare indietro di un
livello

. Voce di menu

. Impostazioni della
voce

. Interruttore funzione
OFF: I'interruttore &
grigio

. Interruttore funzione
ON: I'interruttore &
bianco brillante e blu

7. Indicazione del

numero di pagina

N

o ~rOW

(o2}
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Voci di menu

Preferenze di Descrizione dell’impostazione
conteggio
Suono dei pulsanti Attivare o disattivare i segnali acustici

alla pressione di un pulsante tramite
I'interruttore On/Off.

Suono di allarme Attivare o disattivare i segnali di allarme
quando si verifica un errore tramite I'in-
terruttore On/Off.

Quantita di lotto Modificare i numeri di lotto preimpostati
nel menu rapido.

Impostazioni del Descrizione dell’impostazione

dispositivo

Lingua Selezionare la lingua dell’interfaccia
utente.

Formato ora Selezionare il formato orario a 12 0 24
ore.

Ora e data Menu per inserire manualmente ora e

data. Vengono visualizzate I'ora e la
data correnti.
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Impostazioni del
dispositivo

Italiano

Descrizione dell’impostazione

Mantieni le impostazioni
dopo il riavvio

Attivato (On): le impostazioni utente
correnti verranno mantenute dopo il
riavvio.

Disattivato (Off): il dispositivo si
avviera con rilevamento automatico
della valuta, modalita di conteggio Mix
e funzione Batch disattivata.

Impostazioni di fabbrica
predefinite

Avviare la procedura di ripristino. Dopo
il ripristino, il dispositivo viene riportato
alle impostazioni di fabbrica predefinite.
Tutte le impostazioni utente vengono
cancellate.

Menu di manutenzione

Questo menu e protetto da un codice
PIN ed & accessibile solo sotto la su-
pervisione di Safescan.

Ottieni Safescan App

Scansionare il codice QR per accedere
alla pagina di download dell’app Safes-
can.

Device settings

Setting description

Versione software

Mostra la versione del software
installata.

Firmware BT

Mostra il firmware Bluetooth installato.

Indirizzo MAC BT

Mostra I'indirizzo MAC Bluetooth.
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Manutenzione e assistenza

Per garantire un funzionamento affidabile e continuo, € necessario
pulire regolarmente le parti interne e i sensori del dispositivo. Pol-
vere 0 sporco possono staccarsi dalle banconote e compromettere
il corretto funzionamento dei sensori, cosi come eventuali oggetti
estranei che potrebbero essersi incastrati.

Nota: Spegnere sempre la macchina e scollegare il cavo di alimen-

tazione dal dispositivo prima di effettuare qualsiasi intervento di
manutenzione.

Apertura del pannello superiore

1. Sollevare la maniglia.
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Pulizia

In base alla frequenza di utilizzo della macchina, rimuovere tutta la
polvere dai sensori con una spazzola asciutta (in dotazione) o con
un panno, su base settimanale o mensile. Durante la pulizia si con-
siglia I'uso di aria compressa o di un aspirapolvere. Se si utilizza un
aspirapolvere, assicurarsi di applicare un accessorio con spazzola
morbida al tubo.

Spingere 'asta metallica
all’indietro

Aprire il
supporto del
sensore

Pulire i due
sensori CIS
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Pulizia

Chiudere il
sensore CIS

Aggiornamenti software

Le banche centrali aggiornano costantemente le banconote per
integrare le piu recenti caratteristiche di sicurezza e rendere ancora
piu difficile il lavoro dei falsari. Il team dedicato alla gestione delle
valute di Safescan garantisce che la vostra contabanconote della
serie 2400 possa tenere il passo con questi cambiamenti.

Tutti i dispositivi Safescan vengono testati annualmente presso le
banche centrali. Per assicurarsi che la macchina sia aggiornata,
consultare regolarmente il nostro sito web per verificare se sono
disponibili nuovi aggiornamenti per il dispositivo.
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Aggiornamento del dispositivo

1.

a h~h WODN

Verificare la versione del software delle valute installata sulla
macchina. La versione del software viene visualizzata nel menu.
Premere [MENU] e quindi selezionare “Versions” per visualizzare
la versione corrente.

. Accedere a www.safescan.com/downloads.
. Inserire la categoria, il prodotto e il numero di parte. Verra

mostrata la versione piu recente dell’aggiornamento software.

. Confrontare i numeri di versione e i dettagli per verificare se &

necessario un aggiornamento software.

. Se é richiesto un aggiornamento software, scaricare il pacchetto

software e seguire le istruzioni della procedura di aggiornamento
incluse.
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Specifiche tecniche

Valute supportate: Visitare www.safescan.com per in-
formazioni aggiornate sulla disponi-
bilita.

Modalita di conteggio: Mix (conteggio del valore per valute

ordinate e non ordinate)

Sort (conteggio del valore con se-
lezione per denominazione o con-
teggio per fogli con selezione per
dimensione e rilevamento: None, UV,
MG o UV + MG)

Count (conteggio per fogli con
impostazioni di rilevamento: Off, UV,

MG o UV + MG)
Velocita di conteggio: 800, 1000 e 1200 banconote/minuto
Rilevamento delle
caratteristiche delle uv, MG, MT, IR, IMAGE, dimensione
banconote: 3D, spessore, qualita della carta
Gamma di dimensioni
delle banconote: 50 x 110 mm ~ 90 x 180 mm

Capacita della tramoggia: 150 banconote

Capacita dell’impilatore: 220 banconote
Alimentazione: CA 110-250 V / 50-60 Hz
Consumo energetico: 60 W massimo (verificare)
Dimensioni: (Lx P xA)259 x 254 x 255 mm
Peso: 6,4 kg (verificare)

Temperatura di
funzionamento: 15-35 °C / 59-95 °F.
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Assistenza tecnica

Si prega di visitare innanzitutto il nostro centro di assistenza online:
andare su support.safescan.com e selezionare “Banknote
Counters”.

Se & necessaria ulteriore assistenza, il nostro team di Assistenza
Clienti & disponibile telefonicamente durante I'orario d’ufficio (fuso
orario GMT +1) oppure via e-mail per rispondere a qualsiasi
domanda relativa all’utilizzo del dispositivo Safescan.

Visitare www.safescan.com per maggiori dettagli.

Quando si contatta il nostro team di Assistenza Clienti
telefonicamente o via e-mail, assicurarsi di avere a disposizione le
seguenti informazioni: numero di modello, numero di serie (vedere
I’etichetta del prodotto sul lato inferiore del dispositivo), numero di
versione del software (visualizzato all’avvio del dispositivo) e data di
acquisto.

Numero di serie Numero di versione del software
Model: 2485
Software version:
112064920010001 2485SC-EO01

Garanzia di 3 anni

Procedura di garanzia: www.safescan.com

C E Questo prodotto & conforme ai requisiti essenziali e alle altre
disposizioni pertinenti delle direttive europee applicabili.
La Dichiarazione di Conformita (DoC) e disponibile su
www.safescan.com.

ﬁ Portare il dispositivo presso un centro di riciclaggio se si de-
sidera smaltirlo. Non smaltire mai i dispositivi elettronici con i
rifiuti domestici.
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) Safescan’

Safescan® & un marchio registrato di Solid Control Holding B.V. Nessuna
parte di questo manuale puo essere riprodotta in alcuna forma, mediante
stampa, copia o qualsiasi altro mezzo, senza la previa autorizzazione scritta
di Solid Control Holding B.V. Solid Control Holding B.V. si riserva tutti i diritti
di proprieta intellettuale e industriale, inclusi, a titolo esemplificativo e non
esaustivo, tutti i diritti di brevetto, marchio, design, fabbricazione,
riproduzione, utilizzo e vendita. Tutte le informazioni contenute in questo
manuale sono soggette a modifiche senza preavviso. Solid Control Holding
B.V. non € responsabile e/o non si assume alcuna responsabilita per le
informazioni fornite in questo manuale. 20261

www.safescan.com
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