Pouzivatel'ska prirucka

2210 / 2250
Pocitadlo bankoviek



Slovensky

Verzia pre tlac¢

Kliknite tu na otvorenie tlaCenej verzie prirucky vo
vybranom jazyku.

Uvod

Dakujeme, Ze ste si zakupili po&itadlo bankoviek Safescan 2200.
Tato uzivatelska prirucka vam pomdoze pri zaCiatkoch s pocCitadlom
penazi Safescan a popisuje nastavenia a prevadzkové postupy.
Odporu¢ame, aby ste si pred pouzitim zariadenia tento navod na
obsluhu pozorne precitali.

Obsah balenia

Maloobchodnébalenie obsahuje nasledujuce polozky:

» Safescan 2210/ 2250 Pocitadlo bankoviek
» Napdjaci/-ie kabel/kable *

» Sada pre udrzbu

* Navod na pouzitie

2 More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com


https://safescandownload.safescan.com/Downloads/en/money-counters/2200/Manual/Digital/Safescan-2200-Digital-Manual-SK.pdf

Slovensky

Vyrobok

Spredu

1. Zasobnik s nastavitelnymi 4. Pripojenie napajania
vodiacim zariadenim 5. Spinac
2. Predny panel (displej / 6. Zasobnik s nastavovacim
tlacidla) kolieskom
3. Stohovac 7. RJ12 port pre externy displej
pripojenie

Zozadu

More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com 3



Slovensky

8. Napa3jaci/-ie kabel/kable *
9. Sada na udrzbu

* V zavislosti od modelu / krajiny
Specifikacia

Dostupné prislusenstvo

Safescan Cistiace karty pre pocitadla
bankoviek (balenie 20 kariet), Cislo
produktu 136-0546.

Podrobnosti najdete na strankach
www.safescan.com

4 More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com



Safescan 2210 / 2250: vybavenie

Slovensky

Detekcia bankoviek

Funkcia UV Funkcia MG uv a MG Velkost
Funkcie (vysSka)
Safescan . . . .
2210
Safescan . . . .
2250

More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com



Slovensky
Tlacidla a prevadzka

Safescan

CLR

CLR

2 34 5

Kratke stlacenie

6 7 8 2 1

DIhé stlaéenie (3 sekundy)

Zaciatok pocitania /
Potvrdenie vyberu urovne
citlivosti

Vyberte automatické alebo
ruéné spustenie

Vynulovat pocet spocCitanych
bankovkiek

Vynulovat nastavenie
zariadenia na tovarenské
nastavenie

Pridat Funkcia vypnut/zapnut

Vstupte do menu nastavenia
hrabky bankovky

Zvyste vstupnu hodnotu o 1

Znizte vstupnu hodnotu o 1

UV Detekcia funkcie ON / OFF Enter UV Menu nastavenia

urovne citlivosti

Safescan 2210: Vyberte
automatické alebo manualne
spustenie

Safescan 2250: MG detekcia
funkcie vypnut/zapnuat

Vstupte do menu nastavenia
urovne citlivosti MG
(Safescan 2250)

Funkcia Sarza zapnut/vypnut
a nastavenie disla Sarze

Zadajte vysSku bankovky
nastavenie uUrovne citlivosti
bankoviek

More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com



Zaciname

1. Zariadenie umiestnite na
rovny a stabilny povrch.

2. Pomocou dodaného napajacieho
kabla pripojte pocitadlo bankoviek
do elektrickej zasuvky.

More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com 7



Slovensky

3. Pocitadlo bankoviek spustite
uvedeim vypinaéa na zadne;j E{R

strane do polohy ,1“. <

popooooO0
ppopoo0O0
poonoooBO0Bf
pooooOB000

4. Tovarenské nastavenie
detekcie bankovky: Safescan
2210: UV, 2250: UV a MG.
Tie mozno zapnut alebo
vypnut stlacenim tlacidla UV
a/ alebo MG* .

(* Iba Safescan 2250)

Pripravené na pog¢itanie

Zariadenie je teraz pripravené na zakladné pocitanie. Pokrocilé
nastavenia je popisané v dalSich kapitolach tohto navodu.

8 More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com



Slovensky
Pocitanie bankoviek

1. AUTO START / MANUAL START. Predvolené nastavenie
je ,AUTO"- Pristroj za¢ne pocitat, akonahle bankovky budu
umiestnené v zasobniku. MozZete si vybrat, Ci chcete, aby pristroj
zacat' pocitat automaticky alebo manualne (pocitanie zaCina po
stlaceni [STARTtlacidla]).

Safescan 2210: Stlacte AUTO Tlacidlo pre aktivaciu / deaktivaciu
funkcie automatického spustenia. To sa zobrazi na displeji.

Safescan 2250: Stlacenim tal€idla START na 3 sekundy aktivujete /

dezaktivuejte funkciu automatického spustenia.
3

More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com 9



Slovensky

2. Pocitanie bankoviek spustite umiestnenim bankovky do stredu
zasobnika ako je znazornené na obr. 1, potom ich oto¢te dozadu
podla obr. 2. Na zarovannie bankoviek na stred pouzite vodiace
liSty zasobnika.

Upozornenie Bankovky musia byt pred pocitanim usporiadané
podfa hodnoty.

10 More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com



Slovensky
3. Pocet bankoviek je viditelny potom, o sa pocitanie dokongi.

4. Akonahle budete pocitat druhy zvazok bankoviek alebo znovu
pocitat’ prvy zvazok, pocet bankoviek z predchadzajuceho
pocitania sa zobrazi po stla¢eni prikazu CHECK na displeji. Ak
chcete toto mnozstvo vynulovat, stlacte CLR.

AUTO

More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com 11



Slovensky
Chybové spravy pocas pocitania

Akstroj zisti problém s bankovkou, zastavi pocitanie a ukaze jasnu
spravu, vratane typu problému. Chyba sa tyka poslednej pocitanej
bankovku v stohovaci. M6Zu sa vam zobrazit' nasledovné spravy:

Doslo k problému s UV Doslo k problému s
funkciami. magnetickymi vlastnostami (iba
Safescan 2250)

THICKNESS HEIGHT &

Bola zaznamenana bankovka s Bola zaznamenana bankovka s
inou hrubkou alebo 2 bankovky inou vySku ako prva spocitana
modzu byt zlepené dohromady bankovka (minimalny rozdiel 5
(,detekcia dvoch bankoviek®) mm)

12 More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com



Slovensky

Bola zistena bankovka s Bankovka presla zariadenim
inou Sirku nez prva pocitana Sikmo (nie priamo do vnutra
bankovka (,detekcia polovi¢nej stroja).

bankovky*)

Dalsie informacie a podrobnosti najdete v kapitole ,Rie$enie
problémov*

Odstrante podozrivu bankovku - je to posledna pocitana bankovka v
stohovaci - a pre pokracovanie pocitania stlacte tlacidlo START.

More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com 13



Slovensky
Funkcie pridat’ a pocitat’' hromadne

1. PRIDAT i}
Funkcia PRIDAT umoznuje kumulativne pocitanie. Akonahle
odstranite zvazok spocitanych bankoviek a pridate novy,
tieto mnozstva sa budu ratat spolu. Funkciu mozno aktivovat
stlacenim tlacidla PRIDAT. A. Indikator na displeji sa rozsvieti.

AUTO

2. HROMADNE POCITANIE.
FunkciaHROMADNEHO pocitania umozruje vytvorenie
rovnakych stohov vopred nastaveného poctu bankoviek. Tie
mo&zete nastavit nasledovne:

2.1. Po stlaceni tlacidla NARAZ funkciu aktivujete. Indikator na
displeji sa rozsvieti a 2 Sipky za¢nu blikat.

14 More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com



Slovensky

2.2. Cisla prednastaveného po&tu prechadzajte opatovnym
stlaCenim tlaCidlaBATCH . Sekvencia je: 100> 50> 20> 10>

hodnota vypnuta.

uw MG

2.3. Pomocou klavesov so Sipkami zvysite alebo znizite poCet
bankoviek po 1, poCinajuc Cislom, ktoré je zobrazené. Ked
sa na displeji sa zobrazi ,,100%, mozZete nastavit 101, 102 atd..
stlagenim tlacidla @3 a 99, 98 atd. stlacenim KD

AUTO

2.4. Stlacenim tlacCidla START potvrdte pocet bankoviek. Nastaveny
pocCet bankoviek zostane zobrazeny na obrazovke.

More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com 15



Slovensky
Uprava nastavenia detekcie faloSnych bankoviek

Vase pocitadlo bankoviek bolo uz vopred nakonfigurované

s optimalnou detekciou faloSnych bankoviek . V zriedkavych
pripadoch sa méze stat, Ze by bolo potrebné, aby ste manualne
nastavili citlivost jednej alebo viacerych zistenych falSovanych
bankoviek.

Poznamka: Tieto nastavenia upravujte len ked sa to odporuca a iba
pomocou technika Safescan

Citlivostdetekcie je mozné nastavit v menu. MézZete vykonat
nasledovné nastavenia:

1. UV

Stlacenim tlacidla UV po dobu 3 sekund sa aktivuje menu urovne
UV citlivosti. Predvolena uroven je zobrazena, vratane 2 blikajucich
Sipok. Pre zobrazenie postupu nastavenia pozri (5).

BATCH |

=

16 More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com




Slovensky

2. MG

Iba Safescan 2250: Stlacenim tlacidla MG po dobu 3 sekund sa
aktivuje menu urovne citlivosti MG.

Predvolena uroven je znazornena vratane 2 blikajucich Sipok. Pre
zobarzenie postupu nastavenia pozri (5).

3. Vyska

Stlaceni tlacidla BATCH po dobu 3 sekund sa aktivuje menu urovne
citlivosti VYSKY. Predvolena uroven je znazornena vratane 2
blikajucich Sipok. Pre zobarzenie postupu nastavenia pozri (5).

More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com 17



Slovensky

4. Hrubka:

Pre tladte aktivaciu urovne hruabky bankovky stlacte tlacidlo ADD na
3 sekundy. Predvolena uroven je znazornena vratane 2 blikajucich
Sipok. Pre zobarzenie postupu nastavenia pozri (5).

THICKNESS

LEVEL

AIC

v |

=l

5. Nastavenie urovne
Pomcoou Sipiek nastavte vysSiu alebo nizSiu uroven citlivosti.

THICKNESS

18 More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com



Slovensky

6. Potvrdenie vyberu
Stlacenim tlacidla START potvrdte nastavenu urovern.

THICKNESS

N =,

Eﬂ

7§

LEVEL

%

Obnovenie vSetkych nastaveni na predvolené tovarenské
nastavenia

Prenavrat do tovarenského nastavenia: Stlacte a podrzte [CLR].
Na zariadeni sa spusti ,pipnutie®, ktoré potvrdi, Ze tovarenské
nastavenia boli obnovené.

More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com 19



Slovensky
Pocitanie polymérovych bankoviek s velkymi priehladny-
mi ¢ast’ami (plati pre verziu firmvéru D08/UO08 alebo vysSiu)

Niektoré polymérové bankovky
maju velké priehladné plochy,
ktoré su sucastou ich dizajnu,
napriklad niektoré meny AUD,
CAD, SCT, NIR (okrem inych).
Vzhladom na umiestnenie tychto
priehfadnych pléch na bankovke
nemusi 2210/2250 vzdy spravne pocitat tieto bankovky a pocCas
pocitania sa zobrazi hlasenie E4 (chyba vysky) alebo E5 (chyba
Sirky).

Na umoznenie nepretrzitého a bezchybného pocitania
polymérovych bankoviek s velkymi priehladnymi plochami je mozné
deaktivovat’ detekciu vysky a Sirky (polovicna bankovka).

Ak chcete vypnut detekciu vysky a Sirky, stlacte tlacidlo so Sipkou
nadol @8 na 3 sekundy. Zariadenie 3-krat pipne a na displeji sa
zobrazi ,,HEIGHT OFF“ (vySka vypnuta).

HEIGHT

20 More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com



Slovensky

Upozornujeme, ze v tomto nastaveni zariadenie nebude schopné
rozpoznat bankovky inej vySky a/alebo Sirky, ak su zahrnuté v
pocitanom stohu.

Ak chcete znova povolit' detekciu velkosti, stlacte tlacidlo so Sipkou
nadol @8 na 3 sekundy. Zariadenie 3-krat pipne a na displeji sa
zobrazi ,,HEIGHT ON*“ (vySka zapnuta).

More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com 21



Slovensky
Riesenie problémov

Problém Pricina

Roztok (y)

Chybova - Bankovka je zrejme
sprava UV falzifikat.

- Integrované UV prvky
bankoviek mézZu byt
tenSie, ked je bankovka
stara / velmi pouzita,
alebo ked bola vyprana
v pracke.

- Znovu spocitajte
bankovky a eSte
raz skontrolujte, Ci
problém pretrvava.
- Uistite sa, ze
zariadenie nie je
pod priamym silnym
zdrojom svetla,
pretoze to mbze
poskodit UV senzory.
- Ocistite senzory a
odstrarte vSetok
prach, ktory by mohol
senzory zablokovat.
- AK je bankovka
je prava, znizte
uroven UV citlivosti
a bankovky
prepocitajte.

Chybova - Podozrenie na falosnu
sprava MG bankovku
- O niektorych menach
je zname, Ze v urcitych
nominalnych hodnotach
maju velmi slabé MG
funkcie, ktoré je takmer
nemozné detegovat.
- Niektoré meny nemusia
obsahovat Ziadne

integrované MG funkcie.

- Bankovky este
raz prepocitajte
a skontrolujte, Ci
problém pretrvava.

- Bankovkou odistite
magnetické snimace
Cistiaca karta.

- Ak su bankovky
praveé, znizte
urovenn MG citlivosti
a bankovky
prepocitajte.

22 More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com
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Problém Pri¢ina Roztok (y)
E3 - Bankovka ma - Opatovne spocitajte
(vastagsag) odchylujucu sa hrubku a  bankovky a zistite, Ci
hibalizenet povazuje sa za falzifikat.  problém pretrvava.
- Viaceré bankovky su - Skontrolujte, €i su
prilepené k sebe a bankovky v stohu
zariadenie ich skenuje prilepené k sebe.
ako jednu. - Skontrolujte, Ci nie
- Papier je prili§ hruby na je nejaka bankovka
to, aby ho zariadenie zloZena alebo sa
spravne rozpoznalo. nerozpada.
E4 (magas- Bankovka ma odchylujucu
sag) hibal- sa vySku a je povazovana
zenet za falzifikat.

* Bankovka ma inu
nominalnu hodnotu ako
prva pocitana bankovka.

» Bankovka je Ciasto¢ne
poSkodena alebo
roztrhnuta.

* Bankovky nie su spravne
vedené cez zariadenie.

More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com 23



Slovensky

Problém Pri¢ina Roztok (y)
Detekcia - V8etky bankovky v

velkosti ramci pocCitanej meny

nefunguje su rovnakej vysky

(napriklad USD, CHF,
CAD, AUD, HUF)

- Vyskovy rozdiel medzi
réznymi nominalnymi
hodnotami méze byt
prili§ maly na detekciu
(musi byt minimalne
5 mm)

- Zariadenie mdze byt
v reZime ,pocitanie
polymérovych bankoviek
s velkymi priehfadnymi
Castami®. Stlacenim a
podrzanim klavesu so
Sipkou nadol po dobu 3
sekund ukoncite tento
rezim. Viac informacii
najdete na stranke 20.

Chybova Bankovky nie su vkladané Uistite sa, ze bankovky
sprava priamo do zariadenia. suU umiestnené

o Sikmo prehladne a su
vlozene;j vlozené na stred
bankovke zasobnika. Bankovky

zarovnajte na stred
pomocou vodiacich list
a pri pocitani velkého
stohu bankoviek si
pomahajte rukami.

24 More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com
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Problém Pric¢ina Roztok (y)

EAO ~EA5  Uistite sa, Ze v stohovadi

chyby pri (chyba EA2) nie su Ziadne

Starte bankovky a / alebo Ze
Ziadne bankovky alebo
iné predmety neblokuju
niektoru z vnutornej
Casti zariadenia. Ked
po opraveni chyby
ostava chybpva sprava
zobrazena, obratte sa
na technicku podporu
Safescan.

More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com 25



Slovensky
Nastavenie otacok zasobnika

Ked sa pri pocitani Casto vyskytuje problém s hrubkou bankoviek
alebo ak bankovky nie su do pristroja privadzané plynule, méze sa
vyzadovat oprava nastavenia otacok zasobnika. Otacky kontroluju
vzdialenost bankoviek. Poloha otacok zasobnika je uz od vyroby
v optimalnej polohe. AvSak, vzhfadom na charakter niektorych
bankoviek méze byt nutné ju upravit, aby bolo zabezpeéené
optimalne vkladanie bankoviek do zariadenia.

- Ak nie je mozné bankovky jednoducho pocitat: zvyste ich
vzdialenost nastavenim kolesa otoCenim v smere hodinovych
ruciciek (+).

- Ak pri pocitani nastanu chyby ako ,hrubka“ (dvojité bankovky)
alebo ,skosené bankovky“, zmenSite vzdialenost bankoviek
otaCanim kolieska citlivosti proti smeru hodinovych ruciciek (-).

Upozornenie: Vzhladom k tomu, ze nastavovacie koleso je velmi
citlivé, vykonavaijte len drobné upravy.

26 More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com
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Udrzba

Safescan 2210 / 2250 je velmi presné zariadenie. Aby sa
zabezpecilo, ze funkcia a bezpecnost prevadzky zostavaju na
optimalnej urovni, je potrebné Casté Cistenie zariadenia. Pouzite
prostriedok na prach v spreji, ktory odstrariuje prach a necistoty.
Zasobnik a stohovac vycistite priloZzenym suchym Stetcom. Na
Cistenie vnutornej €asti zariadenia pouzite kartu na Cistenie
bankoviek (k dispozicii ako volitelné prislusenstvo).

Doélezité: Za vSetkych okolnosti sa usilujte, aby sa cudzie predmety
ako su mince, sponky alebo sponky nahodne nedostali do
zariadenia, pretoze to povedie k poruche.

More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com 27
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Cistenie pocitadla bankoviek

Na Cistenie vnutornych Casti a senzorov zariadenia:

1. Otvorte kryt posunutim na prednom paneli dopredu
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Slovensky
3. Demontaz supravy zasobnika

4. Opatrne vy istite €idla a otocné kolesa pomocou suchej kefy
alebo prachovky

More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com 29



Slovensky
Pouzivanie Cistiacich kariet na bankky (volitelné)

Taktiez mbzete pouzit Cistiace karty pocCiadla bankoviek Safescan
(Cislo suciastky 136-0546) na Cistenie val€ekovych kolies a
magnetickych senzorov.

\‘ ‘\“\‘ ‘\“\‘ ‘\“\‘ ‘\‘ ‘\‘ } 3x

[
!
4 2 \
. "////////
[

Technické sSpecifikacie

Podporované meny: VSetky meny
Rychlost’ pocitania: 1000 bankoviek/min
Detekcia bankoviek: Funkcia uv, mg (safescan 2250 iba),

velkost' (vysSka), hrubka
Rozsah velkosti bankoviek: 50 x 110 mm ~ 90 x 180 mm

Kapacita zasobnika: 300 bankoviek

Kapacita stohovaca: 200 bankoviek

Napajanie: AC 220-240v / 50-60 hz. Model pre
USA: AC 120v / 60hz

Prikon: 60w

Rozmery: 29.2X246 X17,8cm/11,5x9,7x7
palcov

Hmotnost: 5,7 kg / 12,5 libier

Prevadzkova teplota: 0az40°c

30 More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com
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Zaruka

Zarucné podmienky najdete na www.safescan.com.

c € Tento produkt je v zhode so zakladnymi poZiadavkami a
dal§imi relevantnymi ustanoveniami prislusnych eurépskych
smernic. Vyhlasenie o zhode (DoC) je k dispozicii na
www.safescan.com

E Ak chcete zariadenie zlikvidovat, odneste ho do recyklacného
centra. Elektrické vyrobky nikdy nevyhadzujet spolu s
odpadkami z domacnosti.

More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com 31
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