Navod k obsluze

Cesky

2210 / 2250
Pocitacka bankovek



Cesky

Verze pro tisk

Kliknéte zde oteviete verzi pfirucky pro tisk ve
zvoleném jazyce.

Uvod

Dékujeme vam za zakoupeni pocitacky bankoven Safescan série
2200. Tento navod k obsluze Vam pomuze zacit pouzivat pocitacku
bankovek Safescan a popisuje nastaveni a provozni postupy. Pred
pouZzitim zafizeni si pozorné prectéte tento navod k obsluze.

Obsah baleni

Dodané baleni obsahuje nasledujici polozky:

- Safescan 2210 / 2250 Poditadlo bankovek
- Napajeci kabel

- Sada pro udrzbu

- Navod k obsluze
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https://safescandownload.safescan.com/Downloads/en/money-counters/2200/G2/Manual/Print/Safescan-2210-2250-G2-Print-Manual-CS.pdf

Cesky
Produkt

Predni strana

Zadni strana

Zasobnik s nastavitelnymi vodicimi plochami
Pfedni panel (displej / tlaCitka)

Zakladac

Napajeni

Pfrepinac Zap/Vyp

Nastavitelné koleCko zasobniku

RJ12 port pro externi zapojeni displeje

Noakrwh=
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8. Brozura s navodem k pouziti
9. Prachovy kryt

10. Napajeci kabel

11. Cistici kartac

Dostupné prislusenstvi

Safescan Cistici karty pro pocitacku
bankovek (sada 20 karet), Cislo
produktu 136-0546.

Podrobnosti naleznete na internetovych
strankach www.safescan.com

4 More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com



Safescan 2210 / 2250: detekce

Cesky

Funkce detekce bankovek

UV rysy MG rysy Tloustka | ROZMER
rysy (vyska)
Safescan . . . .
2210
Safescan . . . .
2250

More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com



Cesky
Tlacitka a provoz

4 N\
ADD
START START
CLR N MG CLR
I I
1 2 34 5 6 7 8 2 1

Kratky stisk

Dlouhy stisk (3 sekundy)

1. Spusténi pocitani / Potvrzeni
vybéru urovné citlivosti

Zvolte automaticky €i manualni
start

2. Vlymaze pocet spocitanych
bankovek

Obnovi zafizeni do vychoziho
nastaveni

3. Add funkce zap/vyp

Vstup do menu nastaveni
citlivosti tloustky

4. Zvysi vstupni hodnotu o 1

5. Snizi vstupni hodnotu o 1

6. UV detekce zap/vyp

Vstup do menu nastaveni
urovné UV citlivosti

7. Safescan 2210: Zvolte
automatické nebo manualni
spusténi
Safescan 2250: MG detekce
zap/vyp

Vstup do menu nastaveni
urovné MG citlivosti (Safescan
2250)

8. Funkce davky zap/vyp a
nastaveni poctu davky

Vstup do menu nastaveni
urovné citlivosti pro vysku
bankovky

6 More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com



Cesky
Zaciname

1. Pfistroj umistéte na rovny a
stabilni povrch.

2. PocitaCku bankovek zapojte
do elektrické zasuvky pomoci
dodaného napajeciho kabelu.

More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com 7



Cesky

3. Pocitacku bankovek spustte
pfepnutim spinace na zadni E{N

strané do polohy “1”. =~

—]
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4. Vychozi nastaveni detekce
bankovek: Safescan 2210:
UV, 2250: UV a MG. Tyto
funkce Ize zapnout €i vypnout
stisknutim tlaCitka UV a/nebo
MG*.

(* Pouze model Safescan
2250)

Pripraveno na pogditani

Pristroj je nyni pfipraven na pocitani. Vice pokroc€ila nastaveni jsou
popsana v dalSich kapitolach tohoto manualu.

8 More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com



Cesky
Pocitani bankovek

1. AUTO START / MANUALNI START. Vychozim nastavenim
je “AUTO” - pristroj za¢ne pocitat, jakmile budou bankovky
umistény do zasobniku. M{zete si vybrat, zdali chcete, aby
pfistroj zacal pocitat automaticky ¢i manualné (v tomto pfipadé
pocitani zaCne az po stisknuti tlaCitka [START]).

Safescan 2210: stisknéte tlaCitko AUTO pro aktivaci/deaktivaci
funkce automatického spusténi. To se zobrazi na displeji.

CLR CLR

Safescan 2250: stisknéte a drzte tlaCitko START po dobu 3 sekund
k aktivovani/deaktivovani funkce automatického spusténi pocitani.

CLR

More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com 9



Cesky

2. Pocitani bankovek spustte vloZzenim bankovek do stfedu
zasobniku, jak je vyobrazeno na Obr. 1, nasledné je preklopte
dozadu, jak je vyobrazeno na Obr. 2. Pouzijte vodici plochy k
udrzeni bankovek na stfedu.

Vv X

o . o

Vezméte na védomi Bankovky je pfed pocitanim nutné sefadit dle
nominalni hodnoty.

10 More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com



Cesky
3. Pocet bankovek je jasné zobrazen po dokon&eni pocitani.

4 N\

BATCH

START
OK

START
OK

uv

CLR MG CLR

4. Jakmile budete pocitat druhou davku bankovek nebo znovu
pocitat prvni davku, pocCet bankovek predchoziho poctu se
zobrazi pod CHECK na displeji. K nastaveni této hodnoty na
nulu, stisknéte CLR.

BATCH

START
OK

CLR

O0IC

uv

MG

START
OK

CLR
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Cesky
Chybové zpravy béhem pogéitani

Jakmile pfistroj detekuje problém s bankovkou, prestane pocitat
a zobrazi jasnou zpravu véetné typu problému. Chyba se tyka
posledni poCitané bankovky v zasobniku. Je mozné spatfit
nasledujici zpravy:

Je zde problém s UV rysy. Je zde problém s magnetickymi
funkcemi (pouze model
Safescan 2250)

THICKNESS HEIGHT &

Byla detekovana bankovka s Detekovana byla bankovka s
odliSnou tloustkou, nebo k sobé&  odliSnou vySkou nez je vySka
mohou byt slepené 2 bankovky prvni spocitané bankovky
(“detekce dvou bankovek”) (minimalni rozdil 5 mm)

12 More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com



Cesky

Bankovka s odliSnou Sitkou, nez  Bankovka prosla strojem na

prvni poCitana bankovka, byla Sikmo (pfistrojem neprosla
detekovana (“detekce poloviny primo).
bankovky”)

DalSi informace a podrobnosti naleznete v kapitole ,Odstrafovani
problém*.

Podezielou bankovku odstrarite - jde o posledni spocitanou
bankovku v zakladadi - a stisknéte tlacitko START pro
pokraCovani v pocitani.

il

¢

Z
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Cesky
PyHKuum add (nobaBsaHe) u batch (nauka)

1. ADD (nob6aBsHe)
dyHkumnaTa JOBABU By no3sonsiea na npebpossare ¢
HaTpynBaHe. Cnea kato u3sagnte navka npebpoeHn 6aHKHOTH
n nobaseTe HOBa Nayka, Te3u konmyecTsa Wwe 6baat fobaBeHn
KbM 06LWwmsa 6pon. PyHKUMSATa MoXe Aa 6bae akTuBMpaHa
C HaTuckaHe Ha 6yToHa ADD. lHankaTopbT Ha ekpaHa Lwe
CBETHe.

BATCH

uv MG

START
OK

START
OK

CLR CLR

° ° :
<]
[S]
® <

2. BATCH (naptuga).
dyHkunaTa BATCH Bn gaBa Bb3MOXHOCT Aa npaBuUTe eqHakem
nayku oT npegsapuTenHo 3agageH 6pon 6aHkHOTM. MoxeTe aa
HacTpouTe BallaTa nadka, kakTo cneisa:

2.1. Ypes HaTuckaHe Ha BATCH 6yToH, oyHKUMATa € akTuBMpaHa.
WHounkaTtopbT Ha gucnnesa cBeTBa, BKITHOYMTENHO ABE MUraLLm
CTPEnKM.

4 N\

START START
OK OK
- J
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Cesky

2.2. MoxeTe aa HaBurupaTte npes npegsapuTenHo 3agageHuTe
BGpoWikn B NavkuTe KaTo HaTuCcHeTe THOBO ByToHa BATCH.
MocneposatenHoctTa e: 100> 50> 20> 10> PyHKUMATa 3a
obpasyBaHe Ha nayku e nsknoveHa.Batch off.

w MG

START
OK

START
OK

CHECK

CLR CLR

G J

2.3. /isanonseanTe KnaBuLLMTE CbC CTPENKKU, 3a Aa yBenmyuTe
nnn Hamanute 6poda B naykata ¢ 1 6pon, KaTo ce 3anovHe oT
umdpara, KoAaTo e nokasaHa. Korato Ha gucnresa ce nokassa
“100”, moxete ga otmgete Ha 101, 102 n T.H., KATO HAaTUCHETE
@ v 10 99, 98 U T.H., kaTo HaTucHeTe 1 3agbpxuTe KD

uv MG

CLR CLR

2.4. MoTtebpaeTe 6posa B navkaTa ¢ HaTuckaHe Ha 6yToH START.
Cnep ToBa Oposi B naykara Le OCTaHe BUAMM Ha eKpaHa.

uv MG

CLR CLR

More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com 15



Cesky
Uprava detekénich nastaveni padélkt

VasSe pocitaCka bankovek je jiz pfedem nakonfigurovana s
optimalnim detekénim nastavenim padélku. Ve vzacnych pfipadech
muze byt vyzadovano ru¢ni nastaveni citlivosti jednoho €i vice prvku
detekénich nastaveni padélka.

Poznamka: tato nastaveni upravujte pouze, pokud vam to
doporuduje technicky expert spole¢nosti Safescan.

Citlivost detekéni funkce Ize nastavit pomoci menu. Nasledujici
nastaveni mohou byt provedena:

1. UV

Stisknuti tlaCitka UV po dobu 3 sekund aktivuje menu nastaveni UV
citlivosti. Vychozi uroven je zobrazena, vCetné 2 blikajicich Sipek.
Viz (5) pro postup nastaveni.

CLR
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Cesky
2. MG
Pouze model Safescan 2250: Stisknuti tlacitka MG po dobu 3
sekund aktivuje menu nastaveni MG citlivosti.
Vychozi uroven je zobrazena, v€etné 2 blikajicich Sipek. Viz (5) pro
postup nastaveni.

4 N\

BATCH
START

OK

CLR

START
OK

81010

CLR

=
®

3. Vyska

Stisknuti tlacitka BATCH po dobu 3 sekund aktivuje menu nastaveni
citlivosti pro VYSKU. Vychozi uroven je zobrazena, v€etné 2
blikajicich Sipek. Viz (5) pro postup nastaveni.

4 N\

START
OK

CLR

QOAC

CLR

More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com 17



Cesky

4. Tloustka

Stisknuti tlacitka ADD po dobu 3 sekund aktivuje menu nastaveni
citlivosti pro TLOUSTKU. Vychozi uroven je zobrazena, v€etné 2
blikajicich Sipek. Viz (5) pro postup nastaveni.

4 N\
START THICKNESS START
OK OK
e,
A
CLR V,-'-’ CLR
G J
5. Nastaveni urovné
Nastavte uroven citlivosti na vyssi nebo nizsi uroven pomoci
KURZOROVYCH klaves.
4 N\
START THICKNESS LTART
OK OK
CLR CLR
G J
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6. Potvrzeni vybéru
Stisknutim tlaCitka START potvrdte nastavenou uroven.

4 N\

START
OK

THICKNESS START

LEVEL

CLR CLR

QOAC

Resetovani do tovarniho nastaveni

K navratu do tovarniho nastaveni: Stisknéte a podrzte [CLR].
Pristroj potvrdi obnoveni tovarniho nastaveni zvukovym signalem.

More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com 19



Cesky
Pocitani polymerovych bankovek s velkymi prihlednymi
€¢astmi (plati pro firmware verze D08 / U0O8 nebo vysSi)

Nékteré polymerové bankovky
maji ve svém navrhu velké
pruhledné plochy, napfiklad
nékteré nominalni hodnoty mén
AUD, CAD, SCT, NIR (mimo
jiné). Vzhledem k umisténi téchto
pruhlednych ploch na bankovce
nemusi zafizeni 2210/2250 tyto bankovky vZzdy spravné spocitat
a béhem pocitani se zobrazi zprava E4 (chyba vysky) nebo E5
(chyba Sirky).

K zajisténi plynulého a bezchybného pocitani polymerovych
bankovek s velkymi prihlednymi plochami je zde moznost
deaktivovat detekci vySky a Sitky (polovicni bankovky).

Chcete-li vypnout detekci vysky a Sifky, stisknéte tlacitko se Sipkou
dolt @& na 3 sekundy. Zafizeni vyda 3 pipnuti a na displeji se
zobrazi ,HEIGHT OFF*“ (vySka vypnuta).

4 N\

BATCH

START
OK

START
OK

MG CLR

C
<
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Cesky
Vezmeéte prosim na védomi, Ze v tomto nastaveni nebude zafizeni

schopno rozpoznat bankovky jiné vySky a/nebo Sifky, pokud jsou
zahrnuty v poCitaném zasobniku.

Chcete-li znovu povolit detekci velikosti, stisknéte tlaCitko se Sipkou
dolt @8 na 3 sekundy. Zafizeni vyda 3 pipnuti a na displeji se
zobrazi ,,HEIGHT ON*“ (vySka zapnuta).

More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com 21



Cesky
Reseni problémt

Problém PFi¢ina Reseni
Chybova - Podezfeni na - Spocitejte bankovku
zprava pro padélanou bankovku. znovu K ujisténi

uv - Integrované UV rysy se, zdali problém

bankovky mohou
zeslabnout, pokud

je bankovka stara /
intezivné pouzivana Ci
pokud je nedopatienim
vyprana s pradlem.

pretrvava.

Ujistéte se, zZe
zafizeni neni pod
pfimym silnym
zdrojem svétla, jelikoz
to mdze narusit UV
senzory.

Ocistéte senzory a
odstrante veSkery
prach, ktery muze
blokovat senzory
pfistroje.

Je-li bankovka ve
skute¢nosti prava,
snizte uroven citlivosti
UV a spocitejte
bankovky znovu.

Chybova Podezieni na » Spocitejte bankovku
zprava pro padélanou bankovku. znovu K ujisténi
MG U nékterych mén je se, zdali problém

znamo, ze maji velmi
slabé MG rysy v

bankovkach urcitych
nominalnich hodnot,

které je ttméf nemozné -

detekovat.

Nékteré mény nemuseji

mit vabec integrované
MG rysy.

pretrvava.

Ocistéte magnetické
snimace s Cistici
kartou pro bankovky.
Je-li bankovka ve
skute¢nosti prava,
snizte uroven citlivosti
UV a spocitejte
bankovky znovu.

22 More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com



Cesky

Problém PFi¢ina Reseni

Chybova - Bankovka ma - Spocitejte znovu

zprava E3 jinou tloustku a bankovku a zjistéte,

(tloustka). je povazovana za zda problém
padélek. pretrvava.

- Nékolik bankovek je - Zkontrolujte, zda
slepeno dohromady a bankovky v zasobniku
zarfizeni je skenuje jako  nejsou slepené.
jednu. - Zkontrolujte, zda neni

- Papir je pfili$ silny na néjaka bankovka
to, aby jej zafizeni slozena nebo
spravneé rozpoznalo. rozpadla.

Chybova - Bankovka ma jinou
zprava E4 vySku a je povaZzovana
(vyska) za padélek.

- Bankovka ma jinou
nominalni hodnotu
nez prvni spocitana
bankovka.

- Bankovka je CasteCné
poskozena, roztrzena
nebo protrzena.

- Bankovky nepostupuji
spravné zafizenim.

More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com 23



Cesky

Problém PFi¢ina Reseni
Detekce - V8echny bankovky v
rozmeéru ramci pocCitané mény
nefunguje jsou stejné vysky (napf.
USD, CHF, CAD, AUD,
HUF)

- Rozdil ve vySce mezi
riznymi nominalnimi
hodnotami muze
byt velmi maly k
detekovani (musi byt
alesporl 5 mm)

- Zafizeni mlze byt
v rezimu ,Pocitani
polymernich poznamek
s velkymi prahlednymi
plochami®. Stisknutim
a podrzenim tlacCitka se
Sipkou doll po dobu 3
sekund ukoncete tento
rezim. Vice informaci
naleznete na strané 20.
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Cesky

Problém PFi¢ina Reseni

Zobrazuje Bankovky nejsou Ujistéte se, Ze jsou

se chybova podavany na pfimo do bankovky peclivé

hlaska Sikmé stroje. uspofadany a vlozeny

bankovky na stfed zasobniku.
Pouzijte vodici plochy k
vycentrovani bankovek
a pfi pocitani velkych
stohu bankovek
pouzivejte béhem
pocitani pfi vedeni
bankovek takeé sveé
ruce.

EAO ~ EA5 Ujistéte se, ze zadné

chyby pfi bankovky se nenachazeji

spusténi v zakladaci (chyba

EA2) a/nebo, Ze zadné
bankovky Ci jiné objekty
neblokuji Zzadné vnitini
Casti pfistroje. Pokud
chybové hlaseni pretrva,
kontaktujte technickou
podporu Safescan pro
pomoc.
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Cesky
Nastavitelné kolecko zasobniku

Pokud se porucha tloustky pfi pocitani objevuje Casto, nebo pokud
bankovky neprochazeji plynule pfistrojem, maze byt nutné nastavit
nastavitelné kole€ko zasobniku. Toto koleCko ovlada rozestup
mezi tlouStkami bankovek. Poloha koleCka zasobniku je jiz tovarné
nastavena na optimalni polohu. Nicméné, vzhledem k povaze
nékterych bankovek maze byt nutné polohu kole¢ka upravit k
zajisténi optimalniho podavani bankovek.

- Pokud nejsou bankovky plynule pocitany: zvétSete rozestup mezi
tloustkami bankovek oto€enim nastavitelného koleCka ve sméru
hodinovych rucicek (+).

- Pokud pfi pocitani dochazi k chybam jako “tloustka” (dvojité
bankovky) €i “Sikmé bankovky”, snizte rozestup mezi tloustkami
bankovek otoCenim nastavitelného koleCka proti sméru

hodinovych rucicek (-).

Vezméte na védomi: Jelikoz je koleCko nastaveni velmi citlive,
provadéjte pouze velmi drobné upravy.

26 More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com



Cesky
Udrzba

Safescan 2210 / 2250 je vysoce precizni zafizeni. K zajisténi,
aby funkce a spolehlivost zafizeni zlistavala na optimalni urovni,
je dulezité pfistroj pravidelné Cistit. Pouzivejte sprej se stlatenym
vzduchem k odstranéni prachu a necistot. VyCistéte zasobnik

a zakladac pfilozenym suchym Stétcem. PouZivejte Cistici karty
bankovek (k dispozici jako volitelné pfisluSenstvi) k vycisténi
vnitfnich &asti zafizeni.

Dulezité: Za vSech okolnosti zabrarite, aby se cizi pfedméty,
jako jsou mince, sponky nebo svorky, nedopatfenim dostaly do
mechanismu, jelikoz by to vedlo k poruSe zafizeni.

More info, articles, tutorials and videos support.safescan.com 27



Cesky
Cisténi pogitaéky bankovek

(-F

H
L
il

I

O 0

1. Vypnéte zafizeni a odpojte napajeci kabel.

2. Vlozte karta€ do mezery mezi horni a spodni €asti. Pfesurite
karta€ do stran a ujistéte se, Ze se karta€ dotyka horni i spodni
Casti.

3. Postupujte podle tohoto postupu pro levou (A) i pravou stranu (B).

DOPORUCENI:
- Zafizeni Cistéte kazdy 1 nebo 2 tydny.

- Pro optimalni udrzbu se také dirazné doporucuje pouzivat k
odstranéni prachu sprej se stlatenym vzduchem.
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Cesky
Pouzivani Cisticich karet pocitaky bankovek (voliteIné)

Muzete také pouzit Safescan Cisticich karet pocitacky bankovek
(Cislo produktu. 136-0546) k vycisténi valeCkovych kolecek a
magnetickych senzoru.

ooogoogn
gooooood

gooogoogg
googgofd
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Cesky
Technické specifikace

Podporované mény: VSechny mény

Rychlost pocitani: 1000 bankovek/min

Funkce detekce bankovek: UV rysy, MG rysy (pouze model
Safescan 2250), rozmér (vyska),

tloustka

Rozsah velikosti bankovek: 50 x 110 mm ~ 90 x 180 mm

Kapacita zasobniku: 150 bankovek

Kapacita zakladacCe: 220 bankovek

Napajeni: AC 220-240V / 50-60Hz. Model pro
USA: AC 120V / 60Hz

Pfikon: 60W

Rozmeéry: 29.2x246x17.8cm/11.5x9.7x7
palct

Hmotnost: 5.7kg/12.5 Ibs

Provozni teplota: 0 ~40°C
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Cesky
Zaruka

Viz www.safescan.com/warranty pro postup zaruky.

C € Tento produkt je v souladu se zakladnimi pozadavky a dalSimi
relevantnimi ustanovenimi pfislusnych evropskych smérnic.
Prohlaseni o shodé (DoC) je k dispozici na
www.safescan.com

Ei Pokud chcete zafizeni zlikvidovat, odneste jej do recykla¢niho
centra. Elektronicka zafizeni nikdy nevyhazuijte spole¢né s
odpadky z domacnosti.
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